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See

Muito obrigado por escolher um produto da Q-See!

Se vocé fosse capaz de se conectar ao seu DVR usando 0 nosso novo servico Scan N’
View (disponivel em alguns modelos), a maior parte do trabalho ja estaria feita para vocé.
Vocé so precisara consultar este manual se quiser configurar um método de conexao
alternativo (consulte “Conexoes alternativas”, abaixo e Capitulo 1), se quiser mudar suas
configuragbes de email (Capitulo 3) ou para obter instrucdes completas sobre o uso do
aplicativo movel QT View (Capitulo 4).

Se 0 seu sistema nao for capaz de conectar através do servico Scan N’ View, siga as
instrucoes no Networking Poster ou nos capitulos seguintes. As informacgdes deste
manual estavam corretas quando ele foi concluido. No entanto, devido ao nosso esforco
permanente em melhorar constantemente nossos produtos, juntamente com o fato de os
fabricantes de smartphones e roteadores adicionarem e mudarem funcionalidades em seus
produtos, € possivel que algumas funcdes possam ter mudado desde que foram descritas.
Recomendamos visitar nosso site em www.Q-see.com para verificar as Ultimas atualizagbes
de firmware e software, bem como os anuncios de nossos produtos.

Ao longo do manual destacamos adverténcias e outras informacgdes importantes que o
ajudardo a utilizar o novo sistema de forma segura e livre de problemas. Leia e siga com

cuidado todas as instrucdes e preste atencéo aos alertas, como mostrado abaixo:

IMPORTANTE! As caixas vermelhas com este icone representam avisos.
Para evitar possiveis ferimentos pessoais ou danos ao produto, leia todos os
avisos antes de usar o produto.

(Informagdes) oferecem orientacdo e explicacdes sobre como aproveitar ao

‘ OBSERVACAO! Textos em caixas azuis com o icone Information
maximo o seu sistema.

CONEXOES ALTERNATIVAS

Além de utilizar o Scan N’ View, os usuarios também podem optar por utilizar um dos
métodos de conexao tradicionais encontrados igualmente no Capitulo 1. Estes métodos
serao necessarios para fazer logon em seu DVR remotamente usando o Cliente Web
(Capitulo 2). Além disso, se vocé planeja usar o software CMS incluido para monitorar

e controlar varios dispositivos da série QT, precisara de um endereco IP de Internet para
cada maquina.Todos os esforgos foram feitos para fazer com que este manual seja facil de
entender e seguir. No entanto, se tiver alguma dificuldade durante qualquer uma dessas
operagOes, estamos aqui para ajuda-lo.

SUPORTE AO PRODUTO, DOWNLOADS,
ATUALIZACOES DE FIRMWARE E MANUAIS

Recursos técnicos 24/7 www.Q-See.com/Support

© 2011-2014 Q-See. E proibida a reproducao total ou parcial deste material sem autorizacgo
por escrito. Todos os direitos reservados. Este manual, o software e o hardware aqui
descritos, no todo ou em parte, nao podem ser reproduzidos, traduzidos ou reduzidos para
qualquer formato legivel por maquina sem autorizagao prévia por escrito.

Marcas registradas: Todos os produtos e nomes comerciais sao0 marcas registradas dos
seus respectivos proprietarios.

Q-See ¢ uma marca registrada da DPS, Inc.

Isencao de responsabilidade: as informacdes neste documento estao sujeitas a alteracdes
sem notificacao. O fabricante ndo faz declaragdes nem da garantias expressas ou tacitas de
nenhum tipo com relacéao a integridade do contetdo deste documento.

O fabricante ndo sera responsavel por nenhum dano resultante do uso indevido deste produto.
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ACESSO REMOTO CAPITULD 1

Para acessar seu DVR remotamente, vocé deve conecta-lo a um roteador ou modem.

A utilizagéo de um roteador permite que vocé se conecte a seu DVR a partir de outros
computadores em sua LAN (Rede de Area Local), além de através da web. A conexao direta
a um modem deixa seu DVR disponivel para conexdo somente através da internet.

Se estiver usando um roteador e quiser acessar seu DVR de fora da sua LAN, seja através da
internet ou de um dispositivo maével, o roteador deve estar conectado a internet. As instrugdes
abaixo o guiardo pelo processo de configuracdo do DVR para acesso remoto. Uma vez
concluido, vocé podera acessar e controlar o sistema usando um dos dois enderegos. Vocé
teréd um enderego de IP local utilizavel por computadores conectados ao mesmo roteador do
DVR. Este endereco também pode ser usado por dispositivos sem fio, contanto que sejam
capazes de também se conectar ao sinal WiFi do seu roteador. Se vocé deixar a area de
cobertura da rede local, precisara usar um segundo enderego para acessar o DVR. Este é o
endereco que lhe permitira se conectar ao sistema de qualquer parte do mundo em que tenha
acesso a internet. Usando o servico de DDNS gratuito do Q-See, o0 MyQ-See.com (veja mais
sobre 0 assunto adiante), vocé podera fazer isso usando um enderego de web convencional.

Se estiver usando um roteador, va para a Se¢ao 1.1. Se estiver se conectando diretamente
a internet via modem, comece na Sec¢éao 1.4.

1 Mbps para download e carregamento de 4 e 8 canais e 2 Mbps para

download e carregamento de 16 canais. Vocé pode verificar a velocidade da
sua conexao em www.SpeedTest.net a partir de um computador conectado ao mesmo
roteador que o DVR ou de um computador remoto que vocé vai usar.

@ OBSERVACAO! A velocidade minima da conexao com a internet ¢ de

1.1 CONEXAO DO DVR A UMA REDE

Em primeiro lugar e acima de tudo, vocé precisa conectar fisicamente o DVR a um roteador.
Esse roteador pode ser parte de uma rede de computadores existente ou pode ser um
roteador/modem fornecido por seu Provedor de Servico de Internet (ISP) para conexao a
internet. Esta conexéo sera feita conectando o cabo Ethernet incluso a porta na parte de tras
do DVR, onde esta marcadoRJ45. O DVR néao foi projetado para ser conectado sem fio a
uma rede. Também é recomendavel que quando for desejada conexao a internet, o roteador
ao qual o DVR esta conectado seja conectado diretamente a internet em vez de a um outro
roteador, pois varios roteadores podem causar problemas de conectividade. Vocé também
devera ter um computador conectado ao mesmo roteador — ao menos temporariamente —
para fazer algumas configuragdes. Se, apds seguir as instrugdes, vocé ainda ndo for capaz
de acessar seu DVR, veja a Secao 1.7 Resolucao de problemas de conexao adiante
neste capitulo.

ANTES DE INICIAR
Vocé precisara ter disponivel:

e A marca, o nimero de modelo e o manual do roteador. Geralmente, o0 manual também
pode ser encontrado no site do fabricante do roteador.

e O CD "Manuais e Software" fornecido com o DVR. Ele contém o software necessario e
links para outros programas importantes mencionados neste guia.

¢ A senha do roteador (a senha padrao deve estar no manual do roteador).
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OBTENGAO DE UM ENDERECO IP

Cada dispositivo em uma rede — LAN ou internet — tem um endereco IP especifico. Esse endereco
€ 0 que permite que diferentes dispositivos na rede comuniquem-se uns com os outros. O DVR
série QT mostra o seu endereco IP na janela Network Setup (Configuracao da rede).

ETAPA 1. Clique no icone Menu na
barra de ferramentas na tela do DVR.

FIGURA 1-1

ETAPA 2. Clique no icone Setup
(Configuragao) no Main Menu
(Menu principal)

ETAPA 3. Clique no icone Network
(Rede) no Setup Menu (Menu de

configuragao)
FIGURA 1-3
ETAPA 4. A caixa "Obtain IP Address [newore x|
AUtOmatha”y (Obter enderego MWUIK ‘gul)slleam ‘Ema\\ [;mel Settings
IP automaticamente) deve estar Pt
selecionada. Server Port e
Se néo eSti\/eI’, fa(;:a uma marca de Obtain an IP address automaticall “
~ ; } IP Address §ae 168 oo1na00] 1
selecao na caixa, clique em Apply Subnet Mask 255255 255 000] 2
(Aplicar) e feche a janela. Reabra Gateway 152 468001, 001] 3
a janela para ver o endereco IP Preferred DNS Server 10001000
. |
atuallzado. :;i:zle DNS Server 000 . 000 . 000 . 000
User Name
Pass d
ETAPA 5. Anote: W —
1. O enderego IP do DVR [Defaut | [Appy | [ Ext
2. Amascara de sub-rede e FIGURA 1-4

3. O gateway (endereco do roteador)

ETAPA 6. Saia do Menu



1.2 ABERTURA DE PORTAS

Para tornar o DVR acessivel de fora da rede local, vocé tem que "encaminhar" as portas 85
e 6036 através do roteador para o endereco IP do DVR. Apresentamos duas opg¢oes que
atendem a maioria dos usuarios - UPnP e Port Forwarding. Vocé so vai precisar de usar
um ou o outro. Se vocé nao conseguir conectar seu DVR a internet utilizando um destes
procedimentos, a causa mais provavel é a presenga de multiplos roteadores na rede. A
solucéo é dada na Sec¢ao 1.7 Resolucao de problemas de conexao.

OPCAO 1: UPNP

A série QT de DVRs esta configurada para aproveitar a tecnologia de rede mais recente,
UPNP ou Universal Plug ‘n Play, assim que retirada da caixa. Se vocé tiver um roteador
compativel com UPnP, somente conecte o DVR a rede e prossiga para o fim desta segao.

NETWO
Consulte 0 manual do roteador para [Network [ Substream [Email [Ger Setings
determinar se o aparelho é compativel DDNS &
ou nao com UPnP. Observe que, até o DDNS Server
momento, os roteadores da marca 2Wire User Name
nao tém a funcionalidade UPnP. Se vocé néo PSSt
tiver um roteador compativel com UPnP, teré ilostbomal

de usar outro método para encaminhar suas

Test
portas. UPNP 6

’jDefault FApply ’j Exit
Se vocé quiser se certificar de que o UPnP FIGURA 1-5

estéa ativado no seu DVR, véa para a janela
Network (Rede), conforme descrito acima,
e cliqgue na guia Other Settings (Outras
configuragdes). A caixa UPnP deve ter uma
marca de selecdo. Se nao tiver, clique na
caixa para adicionar a marca de selecao e
clique em Apply (Aplicar) antes de clicar em
Exit (Sair). Ao reabrir a janela, a caixa devera
estar selecionada.

IMPORTANTE! Se conectar seu sistema & rede utilizando UPnP, vocé NAO
devera encaminhar suas portas como descrito em DMZ, pois isso criara
problemas de conectividade. Vocé pode pular para Confirmacao de que
as portas estao abertas.




OPCAO 2: ABERTURA DE PORTAS USANDO DMZ

Acesso aos controles DMZ do roteador:

A localizagao exata do DMZ dentro das configuracbes do roteador varia de fabricante para
fabricante; portanto, consulte 0 manual do roteador para a localizagao deste recurso. O
método para acessar as configuracdes do roteador, no entanto, € bastante padronizado.

ETAPA 1. Para acessar o seu roteador,
em um computador conectado ao
mesmo roteador que o DVR, abra
um navegador da web e insira o
Gateway (endereco IP do roteador)
na janela do navegador na barra de
endereco.

ETAPA 2. Localize as configuragdes de
DMZ no roteador. Cada fabricante
¢ diferente, portanto, consulte o
manual do roteador para obter a
localizagéo desta configuragéo. Sao
mostrados dois exemplos a direita.

ETAPA 3. Ative o DMZ.

ETAPA 4. Insira o endereco IP do DVR.

ETAPA 5. Clique em Aplicar ou em

Salvar para salvar as configuragoes.

€ Browser - Windows Internet Explorer

@Qv © hitp//10.6.196.6

FIGURA 1-6
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CONFIRMACAO DE QUE AS PORTAS ESTAO ABERTAS

Para confirmar se as portas foram encaminhadas com éxito, acesse www.canyouseeme.org
usando um computador conectado ao mesmo roteador do DVR.

ETAPA 1. Insira "85" na caixa rotulada
"Qual porta?".

ETAPA 2. Clique no botao Verificar.

ETAPA 3. Vocé deve ver uma
mensagem em verde "Success"
(Sucesso). Se tal nao ocorrer, volte
para a janela Network (Rede) do DVR
e, na guia Network (Rede), altere a
porta 85 para 81, 83 ou 88 e clique
em Apply (Aplicar) para salvar as
alteragdes. Em seguida, verifique
novamente usando esse Novo
numero em CanYouSeeMe.

ETAPA 4. Repita o procedimento para
a porta 6036. Se houver um
problema com a porta 6036, tente
6030 ou 6100 da mesma maneira
descrita acima.

€ Browser - Windows Internet Explorer

ng rc http://canyouseeme.org/

c Open Port Check Tool

CanYouSeeMe.org - Open Port Check Tool

This page will serve as a free utility for remotely verifying a port is open or closed. It will
be useful for users who wish to check to see if a server or ISP is blocking certain ports.

Your IP: 81.919.622.24
What Port?

| Check |

Success: | can see your service on
81.919.622.24 on port (85)
Your ISP is not blocking port 85

FIGURA 1-9

Este site também exibira seu endereco IP publico préximo ao topo da pagina, acima da caixa
na qual vocé digitou o numero da porta. Este é o nimero que vocé usara para acessar o DVR
usando um navegador da web ou seu dispositivo mével fora da rede local (fora do edificio no

qual se encontra o DVR).

OBSERVAGT\O! Se vocé for bem-sucedido ao mudar a porta 85, precisara
adiciona-la ao seu endereco IP quando acessar o DVR da internet. Se, por
exemplo, vocé mudou para a porta 81, o endereco devera ser 64.245.112.90::81




1.3 ENDERECO IP (REDE) INTERNO ESTATICO

A maioria dos roteadores atribui aos dispositivos conectados um endereco IP aleatério que
nao esteja em uso por outro dispositivo na rede interna. A excecéo dos roteadores da marca
2Wire, quando um roteador ou dispositivo em rede reinicializa devido a perda de energia ou
outro problema, os enderecos mudam, e a configuragao de encaminhamento da porta deixa
de funcionar. Por esse motivo, recomendamos alterar a configuragcao de rede do DVR para
um enderego IP fixo ou "estatico”, que nunca € alterado.

ETAPA 1. Clique no icone Setup
(Configuragéo) no Main Menu
(Menu principal).

Information

A

Manual Alarm Disk Manage Upgrade T

Shut Down

FIGURA 1-10

ETAPA 2. Clique no icone Network
(Rede) no Setup Menu (Menu de
configuragao).

FIGURA 1-11

ETAPA 3. Desmarque a caixa NETWORK
rOtU|ada "Obtain |P AddreSS Network @5(1’eam ‘Email ‘ Other Settings

Automatically" (Obter endereco IP o |
automaticamente). Server Port fE05%,

Obtain an IP address automaticalfy

IP Address [o2¥ 168 001 Niloo
ETAPA 4. Clique em Apply (Aplicar) e Subnet Mask

em Exit (Sair). Gateway 192 165 001 001
Preferred DNS Server

FIGURA 1-12




1.4 PPPOE
Se vocé for conectar o DVR diretamente em um DSL ou cabo de modem em vez de em um
roteador, selecione a opgao PPPoE nas opgdes de Rede. Antes de continuar, vocé precisara
contatar seu ISP para obter seu Nome de usuario e Senha.
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ETAPA 1. Selecione o icone Setup
(Configuragéo) no Main Menu
(Menu principal).

ETAPA 2. Selecione o icone Network
(Rede).

ETAPA 3. Marque a caixa ao lado
de PPPoE.

ETAPA 4. Digite o Nome de usuario e
a Senha, obtidos a partir de seu ISP,
nos campos abaixo de PPPoE

ETAPA 5. Cligue no botao Test (Testar)
para verificar suas configuracoes.

ETAPA 6. Depois de receber a
mensagem OK no canto inferior
esquerdo da sua tela, clique no botao
Apply (Aplicar) para salvar suas
configuracdes antes de sair.

x

il

Information

&

Manage Upgrade Logoff

Shut Down

FIGURA 1-13

FIGURA 1-14

NETWORK
Network | Substream Emall ‘ Other Settings

HTTP Port
Server Port 6036
Obtain an IP address automatically |V
IP Address 192 168 001 . 100
255,255 255 . 000
192 168 001 . 001
00 . 000 . 000 . 000
_g_
T

Test
| Default Apply

Subnet Mask
Gateway

Preferred DNS Server
Alternate DNS Server
PPPoOE

User Name

Password

[ Ext

FIGURA 1-15



1.5 SISTEMA DE NOME DE DOMINIO (DNS)

Depois de concluir as segdes acima, vocé podera operar remotamente seu DVR. As secoes
abaixo mostram como vocé pode aproveitar as funcionalidades adicionais, incluindo a
capacidade de acessar o DVR usando um nome de dominio convencional e fazer com que
seu sistema envie alertas por e-mail. Para acessar estas funcdes, acesse o roteador para
obter seu nimero DNS (Sistema de nome de dominio).

ETAPA 1. Abra uma janela do
navegador Internet Explorer e insira o
endereco Gateway (Item 3 registrado
na Secéo 1.1 Obtencao de um
Endereco IP))

£ Browser - Windows Internet Explorer

egv (@ nitpy//81.919.622.24
c Router

[ e [ |

DEVICE INFORMATION

L All of your Internet and network connection details &

. . STATISTICS

ETAPA 2. Localize a janela de status do INTERNET SESSIONS |
roteador (também pode ter o nome ROUTING MAC Address : 00:24:01:77:f9:00

IP Address : 81.919.622.249
Hlnformation“ (Informa@éo) ou "|I’1f0"). Subnet Mask : 255.255.255.0
Ela exibira o numero DNS — anote-o.

WIRELESS

Default Gateway : 81.919.622.24
Primary DNS Server : 10.6.196.6
Secondary DNS Server : (null)
Advanced DNS : Disabled

FIGURA 1-16
ETAPA 3. Na janela Network Settings

(ConfiguragBes de rede), insira o M
numero DNS na a’rea marcada como ’E{work ‘ Substream ‘Email ‘vOlher Settings
Preferred DNS Server (Servidor DNS P Gt T
preferido). Nao € necessario ter um -
. . Obtain an IP address automatically |V
servidor alternativo. IP Address
Subnet Mask
) ) Gateway
ETAPA 4. Clique em Apply (Aplicar) Preferred DNS Server
para salvar suas configuracoes. Alternate DNS Server

PPPOE

Test

’Tefault ’Tpply hExn
FIGURA 1-17
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1.6 SERVICO DE NOME DE DOMIiNIO DINAMICO (DDNS)

Este € um passo opcional que permite que vocé aproveite o Servico de nome de dominio
dinamico, ou DDNS. Nao confunda com o DNS acima; o DDNS permite que voce insira
um endereco web convencional ao fazer o login remotamente em seu DVR de fora da rede.
Também o ajuda a evitar a repeticao das Se¢des 1.3 e 1.5 quando/se seu ISP reatribui
enderecos IP. A Q-See oferece um servigo DDNS gratuito em www.MyQ-See.com e seu
DVR esta configurado para aceitar as informagdes de conta desse site.

ETAPA 1. Abra uma janela do navegador
e va para www.MyQ-See.com

NEW USER REGISTRATION

EMAIL ADDRESS

PASSWORD

ETAPA 2. Registre-se no site e siga as

PASSWORD

instrugcdes para criar um nome de CONFIRM
dominio. O site exibira seu endereco ST NGE
IP publico e nome de dominio, que
. LAST NAME
tera este formato: http://example.
m _S SECURITY My first phone number  W|
yQ-oee.com QUESTION..

ANSWER

CONFRIM
New Captcha

YOU'RE HUMAN

Enter the text you see above

Submit Reset
FIGURA 1-18

NETWORK

ETAPA 3. Na janela Network Settings
(Configuracdes de rede), marque a

[Network ‘ Substream ‘Email ‘Olher Settings

caixa DDNS e selecione MyQ-See. e =
. DDNS Server VIyQ-See.com [~
€com No menu suspenso do servidor
User Name
DDNS.
ETAPA 4. Insira suas informagdes de [PERNS Uk (o]

Test

v

conta — senha e nome de dominio.

[ Default | [ Apply [ Exit

FIGURA 1-19

ETAPA 5. Clique no botao Test (Testar).

ETAPA 6. Vocé devera ver uma
mensagem confirmando as
configuracdes na parte inferior da
janela. Cliqgue em Apply (Aplicar) para
salvar suas configuragoes.
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1.7 RESOLUCAO DE PROBLEMAS DE CONEXAO

Ha diversas situagoes relacionadas a hardware que podem impedir que a porta do DVR
seja devidamente encaminhada. A presenca de varios roteadores ou de roteadores que nao
possuem UPNP ou DMZ sé&o os dois problemas mais comuns.

DETERMINAGRO DO NUMERO DE ROTEADORES NA REDE
Se houver mais de um roteador entre 0 DVR e a internet, isso ira bloquear a comunicagéo de/

para o sistema. Para descobrir o nimero de roteadores na rede, vocé precisara baixar um
programa GRATUITO de detecgao de roteador.

W Soanc's Toslbon | P, | Dink deft28 1102 NAnot -

ETAPA 1. Va para http://www.
pcwintech.com/shanes-toolbox

“Remo

www.Remote-Scan.com

E. Subucribe bo fuiler
B sutncrive ko Facatook

ETAPA 2. Clique em Detect Multiple s
Routers (Detectar multiplos Shane's Toalbox

() Mewdtochack hal your

roteadores) para iniciar o download. (i e

Chck Hese

S8e Man of PcWintech.com

ETAPA 3. Descompacte o aplicativo FIGURA 1-20
para instala-lo.

. simple port forward
ETAPA 4. Clique no aphE}atIVO detect_ 5 Libraries | HJ [
routers para executa-lo. ﬁ Documets @ TS
FIGURA 1-21
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ETAPA 5. Cliqgue em CHECK NOW
(Verificar agora) para detectar
quantos roteadores existem na rede.

E Detect Multiple Routers

Number Of Routers
Detected

2

Check now

Status Log: -
Checking for routers...

Possible 15t Router: 192.168.0.1
Possible Znd Router: 192.168.1.1

Routers Found: 2 -

www.PcWinTech.com

FIGURA 1-22

ETAPA 6. Se apenas um roteador for detectado e vocé estiver usando UPnP, vocé
precisara desabilitar essa configuracao e tentar se conectar usando o DMZ,
conforme descrito na Se¢ao 1.2 Abertura de portas.

Se vocé estiver usando o DMZ, verifique se a opcao UPnP esta desabilitada.

Se varios roteadores forem
detectados

Se houver varios roteadores, vocé vera algo
parecido com a Figura 1-23.

Se isso acontecer, podera ser preferivel
conectar o DVR e o computador ao
roteador conectado diretamente a internet.
No entanto, isto ndo é sempre possivel,
dependendo de sua situagao em particular.

Router Modem 1

Router/Modem 2

-

— -
P e

DVR

FIGURA 1-23

Neste caso, vocé precisara prosseguir para a proxima se¢éo e configurar o DMZ no segundo
roteador, para permitir que as comunicagdes passem por ele a partir do primeiro. Se apenas
um roteador for identificado, vocé precisara consultar o manual do seu roteador.
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CONFIGURACAO DO DMZ NO
ROTEADOR 2
ETAPA 1. Efetue o login no Roteador
1 colocando o IP do Roteador 1 no
navegador Internet Explorer, como no
exemplo mostrado na Figura 1-22,
onde o endereco IP do Roteador 1 é
192.168.0.1

ETAPA 2. Encontre a pagina de status
nas configuracdes do roteador que
mostra o endereco IP da WAN/
Internet e anote este endereco IP
WAN.

ETAPA 3. Efetue o login no Roteador
2 colocando o IP do Roteador 2 no
navegador Internet Explorer, como
mostrado na Figura 1-24, onde
o endereco IP do Roteador 2 é
192.168.1.1

ETAPA 4. Encontre a pagina do DMZ
nas configura¢des do roteador.

ETAPA 5. Insira o IP WAN do Roteador
1 na pagina DMZ e habilite 0 DMZ.

E Detect Multiple Routers

Number Of Routers
Detected

2

=

Check now

Status Log:
Checking for routers...

Possible 15t Router: 192.168.0.1
Possible 2nd Router: 192.168.1.1

Routers Found: 2

www. PcWinTech.com

FIGURA 1-24

OBSERVACAO! Se vocé nio tiver uma configuragao DMZ no roteador,
verifique se ha uma configuragéo de Bridge (Ponte). Em caso afirmativo, use
a configuracéo da Ponte em vez da DMZ.

ETAPA 6. Salve suas alteragoes.

Vocé encaminhou as portas do roteador ao qual o DVR esta conectado para o endereco IP
do DVR e configurou o roteador primario para passar a conexao para este roteador.
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MONITORAMENTO REMOTO

2.1 ACESSO AO DVR A PARTIR DE UM PC

Uma vez que vocé tenha definido as configuragbes de rede do DVR para coincidir com as de
seu roteador e encaminhado as portas requeridas pelo DVR para permitir o acesso remoto
através da internet, vocé estara pronto para visualizar remotamente suas cameras e controlar
seu sistema através de um navegador da web.

Isso € feito inserindo o endereco do DVR na area de endereco em uma janela do navegador
da web Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox ou Google Chrome, como se
estivesse digitando o endereco de um site. Se vocé estiver na mesma rede do DVR, digite o
endereco IP local. Se voceé estiver se conectando de uma rede diferente, digite um endereco
de web ou endereco IP da internet.

Seu endereco de IP local ¢ mostrado na janela Network Information (Informacoes de
rede).

Seu endereco publico (internet) ¢ a sequéncia de digitos obtidos através do teste de
suas portas no CanYouSeeMe.org (pagina 8) ou 0 nome DDNS que voceé criou no MyQ-See.
com (pagina 12).

Mesmo se vocé planeja usar um dos outros navegadores, VOcé precisara primeiro acessar
seu DVR usando o navegador Internet Explorer da Microsoft, para baixar um plug-in
"WebClient.exe" de seu DVR. Isto ocorre na primeira vez em que vocé acessa o DVR de um
determinado computador. E altamente recomendavel que vocé use o Explorer 8 ou 9.

Quando a pagina da web carrega, vocé e — —
pode receber uma mensagem de aviso no
topo da pagina indicando que o controle
ActiveX foi blogueado. Neste caso, clique
sobre a barra da mensagem de aviso para
desbloquear o controle.

Vocé sera solicitado a instalar o arquivo
"WebClient.exe". Cliqgue em Allow (Permitir)
para iniciar o download.

Dependendo das configuragoes de

,,,,,,,,, o LI

seguranga, 0 computador pode pedir ‘ FIGURA 2-1
varias vezes para confirmar a instalacao

e execucao deste aplicativo. Este plug-

in do Explorer é baixado do préprio DVR

e deve listar Q-See International, Ltd. e S
como distribuidor. Confirme o download e 0810 e

execute o software conforme necessario.
Este processo de autorizagdo deve ocorrer
somente na primeira vez que vocé acessa o
DVR de um computador em particular.

oan

Quando o plug-in do Web Client tiver sido
totalmente baixado, ele executara a pagina
web e apresentara uma tela de login. Insira o
mesmo nome de usuario e senha que vocé
usou ao acessar o DVR. Vocé também pode
selecionar seu idioma preferencial. FIGURA 2-2

Se vocé estiver tendo problemas, tais como o software nao carrega ou ndo funciona
corretamente, leia a proxima se¢ao, caso contrario, va para a Se¢ao 2.3 para obter
instrucdes sobre a operacao de seu DVR remotamente.
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CONTROLE DE CONTA DE USUARIO PARA WINDOWS VISTA E
WINDOWS 7

Alguns usuarios de computadores que usam sistemas operacionais Windows Vista ou
Windows 7 podem receber mensagens de erro informando que falta um codec ou que ele
nao esta instalado. Esse conflito pode ser resolvido desabilitando o Controle de conta de
usuario (UAC). Se seu sistema nao estiver tendo problemas, va para a Se¢ao 2.3 para obter
instrugcoes sobre a operacao de seu DVR remotamente.

Windows Vista

1. Abra o Painel de controle (acessivel ao
clicar no icone do Windows na parte
inferior esquerda da tela).

FIGURA 2-3

User Accounts and Family Safety
@ Set up parental controls for any user

[ Add or remove user accounts

2. Selecione Contas de usuario e

seguranca familiar Change user account setfings and
! passwords, and set up parental alization
& controls.
3 Customize colors
Adjust screen resolution
oo ol Docioo

(55, 0 Gt P+ U Aoy ooty 4

3. Selecione "Adicionar ou remover
contas de usuario".

FIGURA 2-5
!!&L » Control Panel » User Accounts and Family Safety » User Accou
4. Selecione a conta de usuario
desejada. Choose the account you woul

Owner
Administrator
Password protected

FIGURA 2-6
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5. Selecione Ativar ou desativar o
controle de conta de usuario

6. Desmarque a opgao proxima a
"Usar Conta de controle de usuario
(UAC) para ajudar a proteger o
computador”.

7. Vocé sera solicitado a reiniciar o
computador para que a mudanga
tenha efeito.

Windows 7

1. Abra o Menu Iniciar (accessivel ao
clicar no icone do Windows no canto
inferior esquerdo da tela).

2. Digite "uac" na barra de pesquisa e
pressione ENTER. A janela Controle
de conta de usuario se abre ou
aparece um link para vocé clicar nele
e abri-lo.

3. Mova o controle deslizante para o
ponto mais baixo e pressione OK.
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FIGURA 2-7

st oy Sty e Svurts o Fuam Lo Aismmamt Comive o 1o 08
S —

| Betcon eetarting chon mng cpan e and o 8 progeaers

[ Mt Hore ] |_Pastmt e

FIGURA 2-8

7| Microsoft Office Outlook 2007
(A
‘ Sticky Notes
@ iTunes

/&- Adobe Acrobat
—

» Al Programs

Devices and Printers
Default Programs

Help and Support

EETan

FIGURA 2-9

T e—

M nty

Hox Gt

FIGURA 2-10




CONFIGURACAO DO CONTROLE
ACTIVEX

ETAPA 1. Abra o Internet Explorer
ETAPA 2. Clique em Ferramentas

ETAPA 3. Selecione Opgoes da
internet no menu suspenso

ETAPA 4. Clique na guia Seguranca
ETAPA 5. Selecione Sites confiaveis
ETAPA 6. Clique no botao Sites

ETAPA 7. Desmarque o botéao "Exigir
verificagdo do servidor (https:)
para todos os sites desta zona".

ETAPA 8. Digite o endereco IP do DVR
(obtido durante a Configuracao
da rede) ou 0 nome de dominio do
DDNS na caixa "Adicionar este site
a zona:".

ETAPA 9. Clique no botao Adicionar
ETAPA 10. Feche a janela.

-

v [ gm v Page~ Safaty'(I—Toolsv p' ”

Reopen Last Browsing Session

Pop-up Blocker L
Manage Add-ons

Work Offline

m® 5O o2

Compatibility View Settings
|c#] Full Screen F11
Toolbars 1

Explorer Bars >

<D

¥

Developer Tools F2

Suggested Sites

Internet Options

FIGURA 2-11

Internet Optigns 2 =]

N
acyI | content [ Connections | Programs | Advanced|

Select a zone to view or chany

Internet Local intranl Trusted sites

Trusted sites

This zone contains websites that you
trust not to damage your computer or
your files.

‘fou have websites in this zone.

SRS (- L

FIGURA 2-12

Trusted sites

‘fou can add and remove websites from this zone. All websites in
this zone will use the zone's security settings.

it to the zone:

b | N
( 192.168.1.110| ) Add

Websites:
http://*.inhouseit. com - Remove
hittn: // i0mockingbirdpy. myvnc.com (|
http://173.15.156,138
http://173.52.8.46

Lii . ifamm o mm e

[ F=quire server verification (https:) for all sites in this zane

FIGURA 2-13
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ETAPA 11. Clique no botao Nivel
personalizado...

ETAPA 12. Mova para baixo até ao
botdo "Redefinir como:" e selecione
Baixo

Internet Opticns

| General | Security ‘Prlvaq« | Content | Connections I Programs | Advanced‘
Select a zone to view or change security settings.

@ & v O

Internet  Localintranet Trustedsites  Restricted
sites

Trusted sites

J This zone contains websites that you
trust not to damage your computer or
your files.
Yfou have websites in this zone.

Security level for this zone

Custom
Custom settings.
~To change the settings, dick Custom level.
-To use the recommended settings, didk Default level.

[] Enable protected Mode,{;eqﬂlmmntemet Explarer)

kmmleva il Defaut level

| Resetall zones to defaultlevel |

FIGURA 2-14

File Edit Vie Favorites  Tools  Help

& [@ Blank Page

Security Settings - Trusted Sites Zone ==
Settings
| .NET Framework -
&% Loose XML A

& NET Framework-reliant components
i Permissions for components with manifests

\ Mieahle
< 1 ] b

*Takes effect after you restart Internet Explorer

Reset custom settings

Resetto!  [edium (defaul) |

Medium (default) o
- ow

FIGURA 2-15



ETAPA 13. Cligue no botdo Redefinir

ETAPA 14. Clique em "Sim" quando
aparecer "Tem certeza de que deseja
alterar as configura¢des desta zona?"

ETAPA 15. Cligue em OK

ETAPA 16. Clique em Aplicar

ETAPA 17. Clique em OK

ETAPA 18. Feche o Internet Explorer

Security Settings - Trusted Sites Zone ==

Settings

|&# .NET Framework
% Loose XaML
© Disable

] »

@ Prompt
&% xAML browser applications
(@) Disable

@ Prompt
[## xPS documents
(@ Disable

Enable

© Prompt

i .NET Framework-reliant components
i Permissions for components with manifests

T Nieshle

<[ [ ] »

Takes effect after you restart Internet Explorer

Reset custom settings

FIGURA 2-16

Agora vocé esta pronto para monitorar o DVR a partir de seu computador. Va para a
Secao 2.3 Uso do software de acesso remoto.
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2.2 ACESSO AO DVR A PARTIR DE UM MACINTOSH

Uma vez que vocé tenha definido as configuragbes de rede do DVR para coincidir com as de
seu roteador e encaminhado as portas requeridas pelo DVR para permitir o acesso remoto
através da internet, vocé estara pronto para visualizar remotamente suas cameras e controlar
seu sistema através de um navegador da web.

Isso € feito inserindo o enderego do DVR na area de enderego em uma janela do navegador
da web Apple Safari ou Google Chrome, como se estivesse digitando o endereco de um
site. Se vocé estiver na mesma rede do DVR, digite o endereco IP local. Se vocé estiver se
conectando de uma rede diferente, digite um endereco de web ou endereco IP da internet.
Seu endereco de IP local ¢ mostrado na janela Network Information (Informacoes de
rede).

Seu endereco publico (internet) € a sequéncia de digitos obtidos através do teste de suas
portas no CanYouSeeMe.org (pagina 8) ou o nome DDNS que vocé criou no MyQ-See.com
(pagina 12).

Mesmo se vocé planeja usar exclusivamente 0 navegador Chrome para monitorar seu

DVR, vocé precisara primeiro acessar seu DVR usando o navegador Safari, para baixar um
aplicativo de plug-in do seu DVR. Isto ocorre na primeira vez em que vocé acessa o DVR de
um determinado computador.

Firmware do DVR e compatibilidade com Mac 0SX

A recente atualizacao da Apple do OSX e Safari alterou 0 modo de interagao com
determinados programas. O firmware atual (sistema operacional) para seu DVR é 3.1.9 na
época da compilagéo deste material. Ele € compativel com as versées OSX 10.6.8, 10.7 e
superiores, junto com o Safari 5.1. O firmware 3.1.8 anterior funciona com o0 OSX 10.5.8 a
10.6.8 com o Safari 5.0.

Para determinar que firmware seu DVR estd usando, abra a janela System Info (Informagdes
do sistema) de seu DVR. Para determinar o software de seu Mac, cligue em Sobre este Mac
ou Sobre o Safari usando o Menu Apple (conforme o caso) no canto superior esquerdo da
tela do computador.

INSTALACAO DO PLUG-IN
Inicie o Safari e insira seu endereco IP

i please dick icon to load and instail = [
ou endereco DDNS do DVR. A janela Webkabhogi: | |
do navegador solicitara que vocé faga o |
download do plug-in. Vocé recebera esta O o i it Wee v cin ik

mensagem somente quando acessar o
DVR com um determinado computador
pela primeira vez ou apdés a atualizagéo do

firmware do DVR. FIGURA 2-17

Ap6s clicar na seta para comegar o Denioads
download, uma janela pop-up abrira para -
exibir o progresso da transferéncia de

arquivos.

WebClientPlugin.pkg *

Se 0 pop-up Downloads nao aparece,
vocé pode abri-lo selecionando-o no menu
suspenso Window (Janela) no topo da tela
do Safari ou clicando Option+Command-+L.
O arquivo WebClientPlugin.pkg sera salvo
na sua pasta Downloads, que pode ser
encontrada na Dock (barra de icones) na
parte inferior de sua tela.
Clear 1 Download
FIGURA 2-18
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Inicie o processo de instalagéo clicando duas vezes no icone do arquivo WebClientPlugin.pkg -
na janela pop-up Downloads ou na janela Downloads em sua Dock.

IIII

B

0%

-]

§el
P

iz

WebClientPlugin.pig

Clear 1 Download
Name & Date Modified —

¥ WebChentPlugin.pkg Today, 431 PM 672 KB
T - i‘whc‘nemnwln.pkq ’ Install . ckage 'ron‘av..l'!um
“ w WebClientPlugin.pkg Install.. ckage Today, 4:29 PM &
FIGURA 2-18
Yo we— v imtall WebClertfugin
Assim que o instalador for iniciado, saia Welcome 1o the WebClientPlugin Installer
do Safari para que o plug-in possa ser 8 imsroduction |
devidamente instalado. B\ ol this e, e MY 82
|
Contimue
FIGURA 2-19
Siga as instrucdes apresentadas na tela para 58 T —
ect a stination
instalar devidamente o software. Sefect the sk where you want ta install he
 Introduction | WebClentFugin software.
© Destination Seisgy 4 _'l .
@Y ()
\ &
ﬁ‘nmlw_-hno
BRa
| Installing this software requires 2.3 MB of snace
Co Back Contimue
(]

FIGURA 2-20
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Vocé sera solicitado a digitar o nome de
usuario e a senha para o computador para
dar ao programa permissao para instalar.

Vocé vera uma barra de progresso enquanto
0 programa € instalado...

Que sera seguida por uma mensagem
informando que o programa foi corretamente
instalado.

Reinicie o Safari e digite o enderego web para
seu DVR. Uma tela de login sera exibida.

As instrugdes para monitoramento e controle
remoto de seu DVR s&o apresentadas na
proxima segao.

24

FIGURA 2-21

Installing WebClientPlugin

' Finishing the Installation. .

CoBack | | Contimue

FIGURA 2-22

The installation was successful,

The software was instalied.

Go Rack

FIGURA 2-23

=EEE
Qe vl
ST

0 Seomser - Windows lternes Exporer
@O - (6 i
| wecmn

UserName

Password

Language

FIGURA 2-24



2.3 USO DO SOFTWARE DE ACESSO REMOTO

Uma vez que o plug-in do WebClient tenha sido instalado em seu navegador, vocé pode
acessar seu DVR inserindo na barra de enderecos do navegador o endere¢co web ou
endereco IP da rede local apropriado para seu DVR. A tela de login sera exibida indicando
que o DVR esta pronto para ser acessado.

0 S Windows it Sl ==

@O~ O s “BIx o
T web e vem v sy v sos+ @ -
Introduza 0 nome de usuario e a senha que
estao armazenados no DVR.
FIGURA 2-25

Apds fazer o login com éxito, vocé vera a janela principal Live View (Visualizagéo ao vivo)
mostrando a imagem da camera 1, assim como os controles.

As varias fungdes disponiveis sdo discriminadas por guias no topo da janela; Live (Ao vivo),
Search (Pesquisar), Backup (Backup), Config (Configuracéo), Tools (Ferramentas) e Info

(Informacoes).
£ web client v Page v Safety 1
LIVE SEARCH BACKUP CONFIG TOOLS INFO
2011-10-06 18:16:49
Status 4
- ( b
, )ﬂ
E!g (M 2 3 4 56 7 8
i R
1 " Local Recording Status
FH 23 456 7 8
: 131035
5 6 7 8
e S
QSee
= & —9
Yo [
10

@000 OO00 OO0@ OOOO

1
VISUALIZACAO AO VIVO

2

Oo-m-mw e e L

3

FIGURA 2-26

A maioria dos controles, como modo de exibicao da tela, cor e etc., sdo os mesmos dos
encontrados no DVR, mas também ha alguns recursos adicionais disponiveis.

Definicoes das funcdes e simbolos do Visualizador ao vivo:

1 | Indicadores do canal 2 | Modo de exibicao da tela Volume
4 | Status do fluxo mestre/ 5 | Instanténeo Iniciar gravagao
secundario manual
Falar 8 | Gravagéo do cliente 9 | Reproducao local
10 | Cor 11 | Controle PTZ
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Modo de exibicao da tela

Mo1 o2 o3 o4
Mos o7 Fos
Clos Cl1o O011 O12
113 Cd14 O1s O1se

Ao clicar na seta ao lado do modo de
exibicao da tela, sera aberta a caixa de
didlogo Channel Select (Selegéo do canal),
que ira permitir que vocé especifique 0s
canais a ser mostrados. Os canais podem
ser selecionados individualmente ouem [

blocos de quatro. | Uk J [ Cancel J

FIGURA 2-27

O0F K
=

Controles de gravacao e reproducao

Os botdes 5 a 9 exibidos na Figura 2-26 permitem que vocé salve imagens em tempo real, de
video e foto, em seu computador.

Ao clicar no icone Snap (Fotografar), vocé ira capturar imagens fixas e salva-las no computador.
Record (Gravar) ira comegar a gravacdo manual remota de todos os canais ativos em seu DVR.
Client Record (Gravagao do cliente) ira captar o video e salva-lo no disco rigido de seu
computador.

Talk (Falar) permite que vocé se comunique através de qualquer canal onde ha uma camera
com audio habilitado ou microfone e alto-falante instalados no mesmo local da camera. Vocé
também precisara de um microfone em seu computador. Este equipamento opcional deve ser
adicionado para estar disponivel.

Local Playback (Reproducéo local) lhe permite examinar os videos da gravagéao do cliente
armazenados no disco rigido de seu computador.

LIVE SEARCH BACKUP ‘ CONFIG ‘ TOOLS INFO
> 1
! ‘_‘1'. Local config \)
XE;S fasc Apply Default
Live
== Local View
Snap Path C:\Users\Tom\Documents [ Browse ]
m Recon Snap Amount 1 -
Remote Playback
SR Snap Path C\Users\ Tom\Documents [ B ]
Snap Amount 1 -
m“ Alarm
I Local Record
) Save Path C\Users|Tom\Documents [ Browss |
i
@ Network Record Channel
= 1 2 3 4 5 6 7 8
'_) 2 Me @10 @11 @12 @13 V114 @15 @16
Audio Channel
iJ Users
- =l 1 2 (SIE] 4
L
5 Advanced Apply Default
FIGURA 2-28

O destino das imagens fixas é definido na guia Config (Configuragdo) no menu principal no
topo do Remote Live Viewer (Visualizador ao vivo remoto) (ver Sec¢ao 2.4), que abre o
submenu Local Config (Configuragao local).

Vocé também pode definir o nimero de imagens que sao capturadas quando o botao Snap
Pictures (Fotografar) é pressionado. Esta janela também € usada para definir o destino de
gravagdes feitas de dentro do Remote Live Viewer (Visualizador ao vivo remoto), bem como
quantos canais de audio (se disponiveis) sao registrados além dos canais da camera.
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Ajuste de cor

Arraste as barras deslizantes para ajustar Brilho, Contraste, Matiz e Saturagéo. Clicar em
Padrao restaura as configuragcoes originais.

Botao Descricao Botao Descricao
A
OF | Briho & Vaiz

va
I I I Saturagéo

@ Padrao

Contraste

Salvar
configuragbes

Controle PTZ

A selecédo do botdo PTZ vai exibir um painel de controle semelhante ao visto no DVR. Os
usuarios tém o mesmo nivel de controle que teriam no DVR, incluindo ativar comandos
predefinidos e deslocamentos a velocidade fixa, bem como o controle manual total.

Botao Funcao

Move a cupula horizontal, vertical e diagonalmente. O quadrado
central para o0 movimento.

Ajusta a velocidade de rotagéao da cupula.

Botao de foco.

Botao de zoom.

Botao da iris. Aumenta ou diminui o nivel de luz da imagem.

Vai para uma predefinicao

Seleciona e realiza um deslocamento a velocidade fixa automatico

T Rastreamento
) .
5 ) Varredura automatica
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Fluxos mestre e secundarios

Clicar com o bot&o direito do mouse em qualquer imagem ao vivo abre um menu suspenso.
As alteracoes feitas a este menu serao refletidas na exibicao de status Master/Sub-Stream
(Fluxo mestre/secundario) a direita da interface Remote Live Preview (Visualizagcao ao vivo
remota).

Master Stream
© Sub-stream
All to Master Stream

All to Sub-stream
Enable Audio

Full Screen

zoom in >

FIGURA 2-29

Stream (Fluxo) — Este DVR suporta streaming duplo — um fluxo mestre e um fluxo secundario.
O fluxo mestre tem uma qualidade de imagem superior e uma taxa de quadros de no
maximo 30 quadros por segundo para NTSC (25 FPS para PAL). Um filtro secundario,
em contrapartida, tem uma taxa de bits reduzida e pode ter uma taxa de quadros
mais baixa, dependendo das capacidades e configuragdes de rede que vocé efetuou
no DVR. Para obter o desempenho ideal, € recomendada uma rede com maior
largura de banda ao tentar visualizar remotamente varios canais no fluxo mestre.
Independentemente do fluxo que vocé estiver visualizando remotamente, o DVR
gravara usando o fluxo mestre.

All to Master/Sub-Stream (Todos para fluxo mestre/secundario) — Define todos os canais
para fluxo mestre ou secundario.

Enable Audio (Ativar audio) — Ativa ou desativa o sinal de audio.

Full Screen (Tela cheia) — A visualizacéo ao vivo selecionada sera exibida em tela cheia. A
barra de ferramentas sera ocultada. Clicar duas vezes ou clicar com o botéo direito
do mouse retomara a exibicao anterior.

Zoom In (Ampliar) - Amplificacéo da tela grande de canal Unico. Selecione Zoom In e clique
na imagem para amplia-la. Clique e arraste para se mover dentro da imagem. Clique

duas vezes para sair deste modo. Clique com o botéo direito do mouse para retornar
a interface principal.
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2.4 REPRODUCAO E BACKUP REMOTOS

REPRODUCAO REMOTA

Ao clicar no botao Playback (Reproducgéao) (Item 8 na Figura 2-26) a janela Player
(Reprodutor) sera exibida. Os usuarios podem selecionar a data de gravagao e os canais.
Clique duas vezes no nome do arquivo na caixa de listagem de arquivos de gravagao para
reproduzir esse arquivo.

Record Date 2009-12-24 v

= [v] 00-00-00-00-00-00

>

»

File Name /. chan... | Time Lene =8
20091224001802_01.avi CAM1  00:18:02
20091224062357_15.avi CAM13 06:23:57
20091224062529_05.avi CAMS 06:25:29 2 3
20091224062750_07.avi CAMT 06:27:50
20091224062751_16.avi CAM16  08:27:51
20091224062952_08.avi  CAMS 06:29:52
20091224063015_05.avi  CAMS 06:30:15
20091224063102_06.avi  CAMG 06:31:02
20091224063127_11.avi CAM11  06:31:27 ==

] |

¢

Tela Cheia Volume

Barra de Progresso
da Reprodugéo

Avancar Préxima

Cena Gravagao
Pausar  Avanco Gravacao Caminho
FIGURA 2-30

Além de através dos botdes de controle, o progresso da reprodugéo pode ser controlado
usando o controle deslizante da barra de progresso.
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PESQUISA

Clicar na guia Search (Pesquisar) no Remote Live Viewer (Visualizador ao vivo remoto)
lhe permitira pesquisar por Time (Hora), Event (Evento) ou File Management

(Gerenciamento de arquivos).

Pesquisa de hora

ETAPA 1. O usuéario pode selecionar o modo de exibi¢céo, bem como a data e a hora de
inicio de pesquisa na area no topo da janela Search (Pesquisar) (caixa vermelha
listada como Item 1 na Figura 2-31)

Start time

B [z O3 [4

Os Os 0Oz 0Os

Oe¢ O O iz

O3 Oii¢ Oz Ois

o0 : 00 : oo

zio-0i-12_| %] =
I>

S

Search

2010 ¥ [3an

v

Channel 1
Channel 2
Channel 3
Channel 4
Channel 5
Channel 6
Channel 7
Channel 8
Channel 9
Channel 10
Channel 11
Channel 12
Channel 13
Channel 14
Channel 15
Channel 16

Sun Mon Tue Wed Thu

3 4 5 &6 7
10 11 13 |14
17| 18] 19| 20 | 21
24| 25| 26| 27 | 28

Fri Sat

®

M1 Mz M3

14

M5 e M7

s

M9 Mo Fi11 12

HEEE

M13 Fi4 Fi1s Fie

©

FIGURA 2-31

ETAPA 2. Depois de executar a pesquisa, os eventos disponiveis serdo exibidos na
segao Data Information (Informacgdes de dados).

ETAPA 3. A data em destaque no Calendar (Calendario) (Item 2 na Figura 2-31)
indica que os dados foram gravados nessa data.

ETAPA 4. Selecione os dados dos canais a ser exibidos (Item 3 na Figura 2-31)

ETAPA 5. Selecione um evento na lista Data Information (Informacdes de dados) e

clique no botdo Play (Reproduzir) para iniciar a reprodugao.
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ETAPA 6. Isto ira abrir uma janela com botdes de controle na parte inferior. Os botbes de
controle na parte inferior permitem que o usudrio se mova através da reproducao.

Live I Search Baﬂ:up u;nlig N.Snag“el‘mt‘ infoHﬁatlm
|| | Modo de
o n | Canal
113 4 15 |
S e Modo de
win-oi-12 | F] MR :
Sl el Reproduzir
| | Reproduzir
Barra de
a Progresso
Il | = | 1 da Reprodug?
J / / I / J / /
Reproduzir| Rewind Avancar | Tela Cheia Fotografia
Pausar  Avanco Cena Préxima  Volume Sair
Réanidn Cena

FIGURA 2-32

ETAPA 7. O botao Snap (Fotografar) permite tirar imagens fixas de gravagoes
especificas.
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Pesquisa de eventos

ETAPA 1. Clique na data em destaque e selecione os canais gravados e o tipo de evento
- movimento ou sensor. Em seguida, clique em Search (Pesquisar).

CH Start time End time Type (\ \

1 2010-01-09 00:01:07 2010-01-09 00:02:16 motion _,)

1 2010-01-09 00:03:28 2010-01-09 01:24:11 rranual )

1 2010-01-09 00:08:36 2010-01-09 00:09:31 motion

1 2010-01-08 00:10:10 2010-01-09 00:10:58 motion Search

1 2010-01-09 00:11:30 2010-01-09 00:12:15 motion

1 2010-01-09 00:14:48 2010-01-09 00:15:43 motion 010 v |san bt
1 2010-01-09 00:15:45 2010-01-09 00:17:09 motion < Mort Fus Wed THu T S;t
1 20100100 01:24:11 20100100 02:46:11 mranual sl LSl R
1 2010-01-09 02:46:11 2010-01-09 03:19:45 rranual 10| 11 |EEA 13 | 14]15/16
1 2010-01-09 17:39:52 2010-01-09 17:57:12 mranual 3110 L4020V 22 91 20
2 2010-01-09 00:01:07 2010-01-09 00:01:53 motion ;i 23281 Al 20
2 2010-01-08 00:02:18 2010-01-08 00:03:01 motion

2 2010-01-09 00:03:01 2010-01-09 00:04:12 motion Y Bs s
2 2010-01-09 00:03:32 2010-01-09 00:54:27 rranual « 7 s
2 2010-01-00 00:14:22 2010-01-09 00:15:03 motion

2 2010-01-09 00:21:54 2010-01-09 00:22:35 motion 1o M1 M1
2 2010-01-09 00:23:51 2010-01-09 00:24:33 motion 14 15 s
2 2010-01-08 00:25:12 2010-01-09 00:25:54 motion

2 2010-01-09 00:26:57 2010-01-09 00:28:43 motion T

2 2010-01-09 00:31:48 2010-01-09 00:32:30 motion i

1/31

RIENEI TN

FIGURA 2-33

ETAPA 2. A lista de eventos gravados sera exibida na Event List (Lista de eventos).
Cligue duas vezes em um item para abrir a janela Playback (Reprodugéo).
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Gerenciamento de arquivos
Isso permite que vocé localize um evento e o bloqueie, desbloqueie ou exclua da gravagao.

Channel Start time End time Status («
O 1 2010-01-08 00:01:07 | 2010-01-09 00:02:16 motion \_)
0 1 2010-01-00 00:03:28 | 2010-01-00 01:34:11 manual ®
[ 1 2010-01-00 00:08:36 | 2010-01-00 00:00:31 mation
[ 1 2010-01-00 00:10:10 | 2010-01-00 00:10:58 mation Sl
O 1 2010-01-08 00:11:30 | 2010-01-08 00:12:15 motion
O 1 2010-01-00 00:14:48 | 2010-01-08 00:15:43 motion 2010 ¥ |Jan L
1 2010-01-09 00:15:45 2010-01-09 00:17:09 matian g erogl el adRaind Fl” 52“
O 1 2010-01-08 01:24:11 | 2010-01-08 02:46:11 manual s e
O 1 2010-01-08 02:46:11 | 2010-01-00 03:19:45 manual 10] 11 [EBY 13 | 14 15|16
| 1 2010-01-09 17:39:52 2010-01-08 17:57:12 manual 17|18 | 19| .20 | 21 (22123
0 2 2010-01-09 00:01:07 2010-01-08 00:01:53 motion i S anhiad s sl
[ 2 2010-01-00 00:02:18 | 2010-01-00 00:03:01 motion
[ 2 2010-01-00 00:03:01 | 2010-01-00 00:04:12 motion
O 2 2010-01-08 00:03:32 | 2010-01-08 00:54:27 manual Fz @z M4
O 2 2010-01-00 00:14:22 | 2010-01-08 00:15:03 mation e Ez [s
H 2 2010-01-08 00:21:54 | 2010-01-00 00:22:35 motion B0 @i Be
O 2 2010-01-08 00:23:51 |  2010-01-08 00:24:33 motion
0O 2 2010-01-09 00:25:12 |  2010-01-09 00:25:54 motion M1z M4 F15 Fe
[ 2 2010-01-00 00:26:57 |  2010-01-00 00:28:43 motion
[ 2 2010-01-00 00:31:48 | 2010-01-00 00:32:30 mation
I 411 ” Hone ][Inversel o/0 EE@@
[ Lock H Unlock ][ Delete I

FIGURA 2-34

Lock (Bloquear) — Selecione uma gravagao da caixa Lista de arquivos. Clicar no botao "Lock"
(Bloguear) ira proteger o arquivo de ser substituido ou excluido, exceto quando o
disco rigido é reformatado.

Unlock (Desbloguear) — Desblogueia um arquivo previamente bloqueado.

Delete (Excluir) — Apaga um arquivo desblogqueado. Se um arquivo estiver bloqueado, vocé
deve desbloquea-lo para que ele possa ser excluido.
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Backup remoto

Ao clicar sobre a guia Backup sera aberta a interface de Backup. Isso permite que vocé faca
o backup de arquivos do DVR para o disco rigido de seu computador.

CH Start time End time Status
i i 2010-01-09 00:01:07 2010-01-00 00:02:16 (-‘)
El 1 2010-01-09 00:03:28 2010-01-09 01:24:11 " \
Fl 1 2010-01-00 01:24:11 2010-01-00 02:46:11 <
@] 1 2010-01-00 02:46:11 2010-01-09 03:19:45
(@] 1 2010-01-09 17:39:52 2010-01-09 17:57:12 Search
O 2 2010-01-08 00:01:07 2010-01-08 00:01:53
2 2010-01-09 00:02:18 2010-01-09 00:03:01
[} z 2010-01-09 00:03:01 2010-01-09 00:54:27
¥ 2 2010-01-09 00:54:27 2010-01-09 01:47:11
O 2 2010-01-09 01:47:12 2010-01-09 03:09:10
Tl 2 2010-01-08 03:09:10 2010-01-00 03:19:45
] 2 2010-01-09 15:11:08 2010-01-09 15:11:54
O 7 2010-01-09 15:16:17 2010-01-09 15:17:03
(] 2 2010-01-09 15:19:30 2010-01-09 15:20:17
O z 20100109 15:21:54 2010-01-00 15:22:41
[ .5 2010-01-09 15:23:20 2010-01-09 15:24:04 1 M2 M3 [F4
0 B 20100100 15:28:09 | 2010-01-00 15:28:53 5 Ms M7 8
O 2 2010-01-09 15:37:23 2010-01-09 15:38:09 Fo [io 11 k12
Fl 2 2010-01-09 15:46:09 2010-01-09 15:46:52 P13 Flia @15 Fis
[ia] 2 2010-01-09 15:53:33 2010-01-09 15:54:19
IR
Flepath | | [Browse | [ Backkw |
FIGURA 2-35

ETAPA 1. Selecione os canais, a hora de inicio e de fim e, em seguida, clique no botéo
Pesquisar. Os resultados da pesquisa seréo apresentados na caixa File List (Lista
de arquivos).

ETAPA 2. Selecione quais o0s arquivos para backup clicando sobre a(s) caixa(s)
apropriada(s).

ETAPA 3. Clique no botao Browse (Procurar) para definir o destino dos arquivos salvos.

ETAPA 4. Clique em Backup para iniciar o download.
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2.5 CONFIGURAQT\O REMOTA DO SISTEMA

Clicar na guia Config (Configuragdo) no Main Menu (Menu principal) do Remote Live
Viewer (Visualizador ao vivo remoto) ira alterar a exibicdo para o local onde o usuario possa
configurar ou alterar os par@metros operacionais do DVR. As fungdes disponiveis incluem a
capacidade de definir as configuracoes Basic (Basico), Live (Ao vivo), Record (Gravacao),
Schedule (Agenda), Alarm (Alarme), Network (Rede), PTZ e User (Usuario). Selecione um
item do submenu a esquerda e a janela referente abrira a direita. Enquanto um usuario esta
alterando as configuragdes, os outros usuarios sdo impedidos de fazer o mesmo.

@ Basic
"
m Record
@ Schedule
F Alamm
a Network
d PTZ
t Users

K Advanced

Submenu

Menu Principal-{| tive SEARCH BACKUP CONFIG TOOLS INFO |

| oply Default
| Local View
| snap path B [ browee |
| Snap Amount 4 -
| Remote Playback
| Snap path Ci\Users\kevin\Document s | Browse |
| snap Amount 10 e
| Local Record
[save paen F:\15 Brovse |
| Record Channal
[ ¥ | B2 [w3 74 s e 47 eir
| & 49 | 410 | 411 412 13 14 415 S16
iludn Channel

. 1 12 3 14
Azply Default
FIGURA 2-36

A lista de fungdes disponiveis e suas opgdes é idéntica & do DVR. Consulte o CAPITULO 4
do Manual do Usuario, "Guia de configuragcao do menu principal" para obter mais

detalhes.

Nao se esquega de clicar em Apply (Aplicar) para salvar suas configuragdes antes de sair de
qualquer janela. Default (Padréo) restaura as configuracdes originais.
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CONFIGURACAO DA NOTIFICACAO
POR E-MAIL

A guia Email, localizada no menu Network (Rede), permite configurar como seu DVR enviara
alertas de e-mail. Vocé podera enviar alertas de e-mail para trés enderecos.

OBSEWAGAO! Dependendo da configuragao, o sistema pode gerar muitos
alertas de e-mail. Portanto, recomendamos que vocé crie um endereco de
e-mail dedicado especificamente para o recebimento dos avisos de alerta
enviados pelo sistema. Se vocé nao tiver seu proprio sistema de e-mail (tal
como um servidor de e-mail corporativo), considere usar um fornecedor de

e-mail gratuito. Contudo, como muitos servicos de e-mail gratuitos permitem apenas uma
quantidade limitada de trafego de e-mail, recomendamos usar especificamente o servico
Gmail do Google devido ao seu limite elevado. Do mesmo modo, vocé devera configurar
0s e-mails de alerta para serem enviados para uma conta diferente da que os envia.
Isto simplificara o gerenciamento destes alertas e evitara que sua caixa de correio fique
sobrecarregada.

Se vocé nao tiver seu proprio endereco de e-mail, crie uma conta gratuita que o DVR possa
usar para enviar alertas antes de prosseguir.

No exemplo abaixo, iremos usar o Gmail. As configuracdes podem ser encontradas em
Opcoes quando tiver feito login em sua conta Gmail.

Clicar em qualquer um dos campos abrira o teclado virtual, permitindo que vocé insira os
dados. O teclado virtual € capaz de suportar letras mailisculas e mindsculas, bem como
numeros e simbolos. Clique no botdo ENTER para inserir sua entrada ou ESC para sair do
campo sem aplicar quaisquer alteracoes.

Servidor SMTP: smtp.gmail.com NETWORK x
Porta: 465 (pOrTa padréo para Gmail - as (Nelwork [ substream Eﬂail rother Settings

outras podem variar) SMTP Server e
Verificagao de SSL: Vocé tera de selecionar Port

esta opgao para o Gmail. Os outros SSL Check

ISPs podem variar. Send Address
Endereco de envio: Digite seu novo asSword

endereco. Ele ird aparecer nos Recelveiadaicsst

e-mails de alerta enviados a partir do Rasie ek
DVR Receive Address3

Senha: Digite a senha criada para esta conta.
Lembre-se de que ela diferencia
maiusculas de mindsculas.

Enderecos de recebimento: Vocé pode
definir até trés enderecos de e-mail FIGURA 3-1
para receber os alertas. E altamente
recomendavel que vocé nao use o
mesmo endereco que o DVR esta ECORD
usando para enviar alertas. e [Record Birate [ Time [Star R

Avancado :

Anexar imagem: Selecione se o DVR enviara
imagens juntamente com o alerta.
Os e-mails de alerta podem incluir
até trés imagens. O numero de
imagens pode ser definido na guia

Snap (Fotografar) de Recording NSNS IS W
(Gravagao). FIGURA 3-2

Advanced

Attach Image

Default Apply Exit
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VIGILANCIA MOVEL

O DVR suporta vigilancia movel em smartphones e outros dispositivos com os sistemas
operacionais Android, Blackberry, Symbian, e Windows 7 Mobile e Windows Mobile Pro
juntamente com o iPad e iPhone em redes 3G e 4G. Para acessar o DVR a partir desses
dispositivos, vocé deve configurar primeiro as Network Settings (Configuragdes de rede) no
DVR, conforme apresentado no Capitulo 2 deste guia ou na Se¢ao 4.5 do Manual.

Cada dispositivo mével tem um aplicativo de visualizagao dedicado designado para permitir
que vocé monitore e controle remotamente seu sistema. Este software é totalmente gratuito.
Usuérios de dispositivos com Windows Mobile Phone, BlackBerry e Symbian podem fazer

o download do software necessario através do login no DVR. Aqueles que usam Android,
Apple ou Windows Phone 7 devem pesquisar "Q-See" em seus respectivos mercados on-line
(iTunes, Android Market, etc.) para baixar o aplicativo QT View.

Cada programa - e como ele funciona na plataforma individual - sera descrito separadamente
nas proximas paginas.
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4.1 QT VIEW PARA APPLE IPAD E IPHONE

S

IMPORTANTE! QT View para iPad e iPhone estava sendo substancialmente
atualizado no momento de impressao e muitas das janelas e etapas podem
ter sido alteradas. Por favor, visite o banco de informacgdes Q-See em:
http://www.q-see.com/support para obter as instru¢cdes mais atuais.

O software QT View permite monitorar remotamente seu DVR série QT (veja a lista abaixo)
usando seu dispositivo mével e uma rede sem fio ou 3G/4G. Além de controlar seu sistema,
vocé sera capaz de alterar suas configuragdes e ver gravagoes de video salvas em seu disco
rigido.

Para monitorar o sistema usando seu iPhone ou iPad, € necessario instalar o aplicativo Q-See
QT View para smartphones, ou o aplicativo Q-See QT View HD se vocé estiver usando um
tablet. Ambos estao disponiveis gratuitamente no iTunes - procure por "Q-See". Instale um
dos dois como vocé instalaria qualquer outro aplicativo em seu dispositivo.

A operacéo de ambas as versdes é praticamente a mesma, com a excegéo de que a versao
HD para o iPad permite visualizar simultaneamente até nove cameras em vez de somente
quatro. Além disso, a resolugao da visualizagao é maior, para tirar proveito da tela de maior
resolucéo do tablet. As capturas de tela de ambos serao apresentadas quando existirem
diferengas, caso contrario, a maioria das imagens sera da versao iPad.

Q-See QT View
Utilitarios

Publicado em GRATUITO V

18 de abril de 2012

Para smartphones:

Q-See QT View HD
Utilitarios

Publicado em CM

10 de maio de 2012

Para tablets:

FIGURA 4-1

Para iniciar o QT View, basta tocar no icone referente no menu de aplicativos em seu dispositivo.

S
OBSERVACAO! Embora o software necessario para acessar o DVR seja
gratuito, vocé necessitara ter ou criar uma conta iTunes ou App Store para
prosseguir.
MODELOS SUPORTADOS

No momento de elaboracao deste documento, os modelos dos DVRs suportados pelo
aplicativo QT View sdo: QT2124, QT426, QT428, QT454, QT474, QT446, QT4332, QT4516,
QT4532, QT504, QT518, QT526, QT528, QT536 e QT5116. Os modelos nao listados acima,
mas adquiridos apds maio de 2012 também devem ser compativeis.
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CONEXAO AO DVR
Na inicializacao, o programa QT View requerera que vocé faga o login. Na primeira vez, vocé
precisa inserir o enderego de seu DVR.

Vocé precisara criar pelo menos duas conexdes para acessar seu DVR. Elas sdo selecionadas
através da tela Login e podem ser criadas através dessa mesma tela. Elas também podem
ser criadas na lista Server (Servidor), como descrito posteriormente.

Uma conexao esta disponivel para uso quando vocé esta acessando uma rede sem fio
conectada a mesma rede de seu DVR, enquanto outra seria usada ao conectar do exterior
da area. Dependendo de seu plano de dados (e do fato de seu dispositivo ter conectividade
3G/4G), pode ser necessario que vocé cerifique-se de que esta conectado através de uma
rede sem fio em vez de uma rede movel. Isto evitara tarifas de dados, pois 0 uso de dados
sera equivalente a transmitir um video.

S
| @ﬂ Q-See QT View HD

FIGURA 4-2

Outro motivo para a criagcao de multiplas conexdes de Servidor € se vocé tiver mais de um
DVR série QT que deseja monitorar remotamente. As informagdes completas sobre como
obter esses enderecos podem ser encontradas no Guia de Monitoramento Remoto, mas
as instrugdes para usar estes enderecos serao exibidas nas paginas a seguir.
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Se vocé pretende se conectar a seu DVR na mesma rede, digamos no mesmo edificio, insira
o enderego IP local e esse sera referenciado como uma Conexao local. A segunda conexao
sera para 0s momentos em que voceé esta longe dessa rede e estara se conectando a uma
rede diferente ou usando a funcao 3G/4G de seu dispositivo.

Conexao local

Para se conectar ao DVR usando uma rede sem fio que esteja conectada ao mesmo roteador
do DVR - tal como uma rede doméstica com conexdes WiFi e Ethernet - vocé precisara usar
o endereco IP local ou LAN para o DVR. Isto pode ser encontrado na janela Network (Rede)
de seu DVR.

ETAPA 1. Abra a janela
Network (Rede) e
anote o endereco IP
(caixa amarela na
Figura 4-3).

A caixa "Obtain an IP

NETWORK X
Network | Substream Eﬂail Other Settings

HTTP Port
Server Port
Obtain an IP address automaticall

IP Address

address automatically"

(Obter um endereco IP
automaticamente) deve
estar selecionada. Se

BUIBED M (255 ZssT Zss 0]

192 168 . 001’ . 004
000 . 000 . 000 . 000

Gateway

Preferred DNS Server

Alternate DNS Server 000 . 000 . 000 . 000

nao estiver, marque a
caixa, cliqgue em Apply
(Aplicar) e feche a
janela. Reabra a janela
para ver o endereco IP
correto. [ Default

PPPOE
User Name

Password

Test

Apply Exit

FIGURA 4-3

Se vocé tiver alterado algo, restaure a configuragao anterior para evitar problemas com outros
dispositivos ou o préprio DVR.

ETAPA 2. Toque nos
campos em branco na
tela Login para inse-
rir as informacgdes
necessarias.

Server (Servidor) - Insira o
endereco IP.

Account (Conta) e
Password (Senha) sao
as que Voce usa para
fazer login no DVR.

FIGURA 4-4

ETAPA 3. Marque a caixa
Remember Server
(Lembrar servidor) para
adicionar sua nova
conexao a lista.
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Conexao remota

Para monitorar seu DVR nos momentos em que esteja longe de sua localizagéo, vocé usara o
endereco da internet ou publico do sistema em vez do endereco IP local descrito acima.

Este endereco pode ser a série de digitos que vocé usa para fazer login em seu DVR através
da internet ou o0 endereco de Servico de nome de dominio dinamico (MyQ-See) criado ao
configurar seu DVR para acesso remoto. Veja as Segdes 1.2 ou 1.6, respectivamente, do
Guia de Monitoramento Remoto para obter os detalhes completos de cada opgéo.

Vocé pode obter rapidamente o enderecgo IP da internet acessando www.canyouseeme.org
usando um computador conectado ao mesmo roteador do DVR.

O numero na parte inferior (81.919.622.24 N0 [ @ srowser- Windows Internet Explorer
exemplo mostrado) € o endereco IP publico OB - € trwi/canyouseemeorg/
e vocé pode inseri-lo no campo Address
(Endereco). O resto do processo é o mesmo CanYouSeeMe.org - Open Port Check Tool
descrito acima para adicionar uma conexao This page will serve as afree utility for remotely verifying a port i open or closed. It il

be useful for users who wish to check to see if a server or ISP is blocking certain ports.
local.

& Open Port Check Tool

Your IP: 81.919.622.24

WhatPort?| |

[ check |

Success: | can see your service on
81.919.622.24 on port (80)

Your ISP is not blocking port 80

FIGURA 4-5
LISTA DE SERVIDORES

A Lista de servidores contém todas suas conexdes DVR bem-sucedidas. E aqui que vocé

pode adicionar, editar ou excluir suas conexdes. A lista é acessada tocando em Lista de
servidores no topo de sua tela.

Ha um campo adicional, Title (Titulo), disponivel nesta area no qual recomendamos o uso de
nomes descritivos tais como "DVR Domeéstico, Local" e "DVR Doméstico, Ausente" ou similar,
para ajudar a efetuar a conexao apropriada.

a1

FIGURA 4-6
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Adicao de um servidor

Um servidor é adicionado da mesma maneira que na tela Login. Basta tocar no icone branco
para abrir a janela para inserir as informag¢des da nova conexao, incluindo 0 nome para esta
conexao, o endereco IP (local ou internet) e seu nome de usuario e a senha.

FIGURA 4-7

Edicao ou exclusdo de um servidor
Cada conexao de servidor possui dois icones
no canto superior direito. O da esquerda
permite que voceé edite 0 nome, endereco,
nome de usuario e senha da conexao. O FIGURA 4-8
fcone mais a direita permite que vocé remova

0 servidor de sua lista.
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OPERACAO
Visualizacao ao vivo

Quando vocé fizer o login, o QT View abrira a janela Live View (Visualizagao ao vivo) que
mostrara um sinal de canal unico de seu DVR. Abaixo s&o mostrados exemplos do QT View
HD (esquerda) e QT View (direita). Vocé pode configurar o modo de exibicao padrao usando o
menu Settings (Configuragdes) descrito posteriormente.

CELTIT] susese

FIGURA 4-9

Aparecerao diversos indicadores e icones
sob o sinal de video em Live View

o ) Gravacao
(Visualizagao ao vivo). Se o celular for
girado para a visualizagio de paisagem - Sem gravag@o
(ampla), esses icones desaparecerao para
permitir uma maior visualizagéo na tela. Os Gravagéo de movimento
indicadores coloridos indicam o status de ~
B  Gravacdo de alarme

cada cémera.

- Sem cémera

Os icones permitem que vocé controle a exibicao, incluindo as cameras que estao sendo
visualizadas, divida em quatro a tela da visualizagéo de canais, ative o modo PTZ, etc.

Botao Funcao Botao Funcao

| [ | Modo de visualizacao de
[ ||

Visualizagéo de canal Unico :
quatro canais

Visualizacdes de seis, oito e A
nove canais (somente iPad) m Instantaneo
Gravar para iPhone ou iPad ‘D) Ligar/Desligar audio

Ajuste de imagem (brilho,

Voz bidirecional matiz, saturacao e contraste)

x Qcultar icones (tocar na tela os

Alterna para a interface PTZ fara reaparecer)

Note que Voz bidirecional e Ligar/Desligar audio requerem o uso de uma camera compativel
com audio ou um microfone instalado no mesmo local da camera. Além disso, a voz
bidirecional requer um alto-falante localizado onde a cdmera esta sendo usada.
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Ao alternar para a visualizagéo de varios canais, uma janela pop-up permitira selecionar quais
cameras serao exibidas.

FIGURA 4-11 FIGURA 4-12

A versao para iPhone oferece a opgao de visualizar video de uma Unica camera ou dos quatro
canais simultaneamente. No QT View HD para iPad, vocé também tem a capacidade de
visualizar os sinais de seis, oito ou nove cameras em simultaneo.

Vocé pode reposicionar 0s
sinais do canal nos modos

de exibigao de varios canais
simplesmente arrastando uma
tela para a posigao desejada.
Isto é especialmente Util nas
exibicdes assimétricas de seis
e oito canais com a tela grande
Unica e varias visualizagdes
menores.

oo LI E m A
FIGURA 4-13
Ao visualizar varios canais, a tela delineada em vermelho sera a Unica afetada por agées
como instantaneo ou gravacao.

Toque duas vezes em uma tela no modo de varios canais para a colocar em tela cheia. Tocar
duas vezes na visualizagao da camera retornara ao modo de tela dividida.
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PTZ

Tocar no icone PTZ abrira a janela PTZ Control (Controle PTZ), permitindo que vocé controle
uma camera de Zoom-Panoramica-Inclinavel conectada a seu DVR tocando nas setas
direcionais. Ajuste o foco, o zoom e a iris (nivel de luz) de sua camera usando os botbes "+"
e

Existem trés controles
deslizantes que também
controlam a camera. No iPhone,
eles aparecem quando a seta

a direita dos controles PTZ ¢
tocada.

O primeiro controle deslizante
permite que vocé controle a
velocidade do movimento da
camera de 1 (mais lento) a 8
(mais rapido).

O segundo controle deslizante
permite que voceé selecione
para que ponto predefinido
g o E ; o E ; deseja que a camera gire.

¢ Existem 128 pontos disponiveis
e ele sdo geralmente criados
no DVR quando vocé configura
a camera PTZ pela primeira
vez. No entanto, vocé pode
configura-los dentro do
programa.

O controle deslizante permite
selecionar o deslocamento

a velocidade fixa (caminho)
EEAGY - @ que vocé deseja que a
camera execute. Como

as Predefinicoes, eles sao
normalmente configurados
quando vocé conecta pela
primeira vez a camera PTZ,
mas vocé pode criar um

novo usando PTZ Settings
(Configuragdes PTZ) no menu
Settings (Configuragdes) deste
aplicativo.

FIGURA 4-15 FIGURA 4-16
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Instantaneo
Tocar no icone Snapshot (Instanténeo) fara com que o programa tire uma foto do video
atualmente em exibicao e o salve em seu dispositivo. Vocé pode fazer imagens de tamanho
real de todos ou quaisquer sinais de video atualmente em exibigéo. Estas imagens ndo séo
salvas na pasta Fotos em seu dispositivo, mas estéao disponiveis para visualizagao no menu
Image (Imagem), localizado no canto superior esquerdo da tela do aplicativo (circundado
abaixo).

FIGURA 4-18

No menu Image (Imagem), vocé pode selecionar uma imagem tocando nela para aumentar a
sua visualizagao. Vocé pode entéao excluir a imagem ou copia-la para o menu Photos (Fotos)
de seu dispositivo. A partir dai, vocé pode editar, baixar ou envia-la por e-mail, como qualquer
outra imagem.
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Gravacao

Da mesma forma, tocar no icone Record (Gravagéo) fara com que o programa inicie a
gravacao de video do canal selecionado para a memaria interna do dispositivo. Tocar no
icone novamente interrompera a gravagao. Esses arquivos podem ser acessados, juntamente
com os videos gravados no disco rigido de seu DVR no menu Playback (Reproducéo), que
também se encontra no topo da tela proximo ao menu Imagem.

REPRODUCAO

Quando vocé toca no icone Playback (Reprodugéo) vocé pode escolher pesquisar arquivos
gravados em seu dispositivo (localmente) ou no proprio DVR, com a opc¢ao de pesquisar um
bloco de tempo especifico, por evento gravado ou, se o DVR estiver configurado para gravar
sempre, Vocé deve usar a opgao Pesquisa de arquivos remotos.

Os quatro modos de pesquisa
operam da mesma forma.
Selecione a data e a hora

de inicio juntamente com

o(s) canal(ais) que deseja
pesquisar. Assim que vocé
tocar em Search (Pesquisar), o
aplicativo exibira os resultados
da pesquisa. Vocé somente
podera reproduzir um video de
cada vez.

Pesquisa de arquivos FIGURA 4-19

locais

Toque no arquivo desejado
entre os resultados de
pesquisa para seleciona-lo.
Vocé tera a opgao de
reproduzir, copiar ou excluir

0 video. Se vocé selecionar
Copy (Copiar), o video sera
copiado para a pasta Photos
(Fotos) de seu dispositivo.

Selecionar Play (Reproduzir)
abrira o video e iniciara a
reproducéo. Nao existem
controles de reprodugéo para
0S arquivos locais.

FIGURA 4-20

Toque em Close (Fechar) para
finalizar a reproducéo.
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Pesquisa de hora
Este modo de pesquisa difere na medida em que ele vai mostrar uma linha de tempo de 24
horas para cada canal com blocos, indicando quando ocorreu uma gravagao de video.

Para iniciar a reproducéo,

basta selecionar um canal e, apeil |22 | 2011
: —
em seguida, tocar em Play el ] - e
2 Juna {25 | 2013 1EE) 3
(Reproducéao). i M
¥ 1
| il L1
Uma barra de progresso sera 11 |59
exibida sob o video, com as 12 )00
1|0 11

horas de inicio e fim do clipe
de video. Basta arrastar o
ponto de reprodugao até o =
segmento desejado do video. e G @ @ d i
A hora a esquerda mudara
para mostrar a hora em que o
segmento especifico do video
foi gravado.

FIGURA 4-21

Dependendo da velocidade
das conexdes de internet em
seu DVR e dispositivo movel,
pode haver um atraso entre
quando vocé arrasta o ponto
e quando o video comega a
ser reproduzido a partir desse
ponto.

Toque em Close (Fechar)
para finalizar a reproducéao
e retornar aos resultados de
pesquisa.

FIGURA 4-22

Pesquisa de eventos
Isso funciona da mesma forma
que a pesquisa de Arquivo

Event search

local, mas retorna resultados i - ' S
para videos armazenados - : AU MR,
no disco rigido do DVR. o 3:: ‘ s
Além disso, ela lista o tipo de ; S

evento, tal como Detecgéo de - 1 sont s s 810

movimento ou Alarme. i : o12.0830 1021

Basta tocar para iniciar a ut s
reproducao. Aparecera uma a ) J
barra de progresso idéntica Goaean ; o

a que aparece na Pesquisa : o

de hora, permitindo que vocé L

avance no video. FIGURA 4-3
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Pesquisa de arquivos
remotos

O melhor uso deste Ultimo modo : =
de pesquisa é quando vocé tem —— ' e 11 om 2
um canal definido para gravar ' S
constantemente, mas também
funciona se vocé souber quando
ocorreu um evento.

20120824 170108

stnz-087a 18027
2012.08-24 184229 220826 188t
22,0824 1885114 0826 108228

20120824 18:4084 20824 102100

A lista de resultados e a ) R st 0n s
reproducao se assemelham s N I 120834 18 Jorso8da 1t
ao visualizado na Pesquisa de < B @ ' sranas sz
eventos acima, mas ndo mostra il ' wamHERE s
o tipo de evento, em vez disso ' o) R sl
exibe as horas de inicio e fim e o
canal especifico.

012-08-74 1883 20020874 183730

FIGURA 4-24

CONFIGURACOES

O menu Settings (Configuragdes) também se encontra no topo da tela. Ele permite que
vocé configure QT View em seu dispositivo movel, bem como efetue ou altere configuracdes
no proprio DVR. As configuragoes locais sao descritas neste manual juntamente com

as configuracdes Schedule (Agenda) e PTZ no DVR. As demais configuragbes no DVR
espelham as realizadas no préprio DVR e s&o, portanto, descritas no Manual do Usuario.

Storage

Display

@
L
B
]
*
& ine

Auto reconnect

FIGURA 4-25

Configuracodes locais
Vocé pode definir a quantidade méxima de espaco reservado para gravagoes de video em
seu dispositivo usando as opgdes de Storage (Armazenamento).

As configuracdes de Display (Exibicao) permitem que vocé configure o aplicativo para ser
iniciado em seu modo de visualizagao preferido, seja visualizagéo unica ou exibigao de varios
canais.

Alarm (Alarme) ativa um alerta de audio e vibragao quando o DVR detecta movimento ou
alguma outra entrada de alarme.

A ativacéo de Auto Reconnect (Reconexao automatica) fara com que o programa tente
restabelecer sua conexao ao DVR se esta for perdida.
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Configuracoes da agenda
Esta area é geralmente configurada quando vocé configura pela primeira vez o DVR, mas
vOcé pode achar necessario alterar a agenda de gravagao enquanto esta longe do seu DVR.

edule

Copy setting

2

FIGURA 4-26

Vocé podera alterar a agenda para gravagao geral, gravacao de deteccao de movimento e
gravacao baseada em alarme para cada camera. O ajuste das agendas para qualquer modo
& idéntico. Basta tocar e arrastar o bloco de tempo desejado, ele ficara azul para indicar que
estard ativo durante essa hora. Tocar na drea azul e arrasta-la a torna cinza e desativa essa
funcao.

Vocé pode copiar e colar suas configuragdes entre cameras. Assegure-se de tocar em Save
(Salvar) para preservar suas configuracoes.

Configuracoes PTZ

A melhor configuragdo de sua camera PTZ é efetuada no proprio DVR, mas se vocé
considerar necessario atualizar um ponto predefinido, um deslocamento a velocidade fixa
ou um rastreio, isso pode ser efetuado no segmento Advanced (Avangado) do menu PTZ
Settings (Configuracoes PT2).
Tocar no botédo Advanced
(Avangado) na parte inferior

do menu PTZ Settings
(Configuragdes PTZ) Ihe da
acesso as configuracoes

de sua camera PTZ. Basta
tocar no botao Setting
(Configuragao) correspondente
na funcéo desejada do canal
correto e ajustar usando os
controles PTZ ou ativando/
desativando conforme
necessario.

Tocar em Save (Salvar) salvara
suas configuracoes. FIGURA 4-27

Advanced
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INFORMACOES
As trés janelas disponiveis no menu Information (Informacdes) permitem que vocé acesse
informacoes sobre o DVR, a rede e que usuarios estéo atualmente ligados ao sistema.

As informacdes exibidas e System
nessas trés janelas nao podem
ser alteradas.

System (Sistema) mostra o
nome de seu DVR bem como
a configuracéo de software e
hardware.

Network (Rede) fornece
detalhes sobre seu endereco
IP e do roteador, juntamente
com as portas que estao em
uso, o status de conexao ;
e outras informagdes. As FIGURA 4-28
explicacoes detalhadas

sobre esses itens e suas

configuragdes podem ser

encontradas no Guia de

Monitoramento Remoto.

Online Users (Usuarios on-line) mostra quais usuarios estdo remotamente ligados a seu DVR.

LOGOFF
Vocé pode sair do QT View pressionando o botao grande em seu dispositivo, tal como
qualquer outro programa. Ou vocé pode tocar no botéo Logoff para retornar a tela de Login.
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4.2 QT VIEW PARA SMARTPHONES ANDROID

O software QT View permite monitorar remotamente o sistema usando seu dispositivo
maovel e uma rede sem fio ou 3G/4G. Vocé néo podera alterar as configuragcoes do DVR
usando esse aplicativo. Tal mudanga tem que ser feita no proprio DVR ou quando estiver
monitorando remotamente usando um computador.

A fim de monitorar o sistema usando seu smartphone Android, vocé precisara instalar o
aplicativo QT Q-See View para smartphones. O programa esta disponivel gratuitamente no
mercado Android, pesquisando por "Q-See". Instale-o como vocé instalaria qualquer outro
aplicativo Android.

Se estiver usando um tablet, vocé precisara baixar o aplicativo Q-See QT View HD. Estes
sa0 dois programas separados e a versao HD nao funcionara em um smartphone. Por favor,
consulte a Sec¢ao 4.3 a seguir para obter instrugdes sobre a instalagao e uso do Q-See QT
View HD em seu tablet.

Q-See QT View

Para smartphones: DPS|

Gratuito

Q-See QT View HD

Para tablets: DPS]

Gratuito

FIGURA 4-29

Para iniciar o QT View, basta tocar no icone referente no menu de aplicativos em seu
dispositivo.

o\

OBSERVACAO! Embora o software necessario para acessar o DVR seja
gratuito, vocé necessitara ter ou criar uma conta no Mercado Android para
prosseguir.
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CONEXAO AO DVR

Na inicializac&o, o programa QT View
requerera que voceé faga o login. Na primeira
vez, VOceé precisa inserir o endereco de seu
DVR. Se vocé pretende se conectar ao

DVR na mesma rede, digamos no mesmo
edificio, insira o enderego IP local. Vocé vai
precisar criar uma conexao separada para
usar quando estiver longe do edificio que
aloja o DVR. Neste caso, vocé deve inserir
0 endereco MyQ-See ou o endereco IP

da internet. As informacdes sobre esses
enderecos podem ser encontradas no Guia de
Monitoramento Remoto.

Clicar na caixa marcada Remember Server
(Lembrar servidor) adicionara esta conexao a
sua lista Favorites (Favoritos), que permitira
que vocé selecione a conexao desejada e o
DVR sem ter de fazer login novamente.

>

Server.

Password:

. Remember Server

Exit

FIGURA 4-30

Apds adicionar um DVR ao QT View, vocé somente tera que tocar Server (Servidor) na tela

Login para acessar a conexao desejada.

Vocé também pode adicionar outra conexao usando esta tela, assim como através do menu

Server (Servidor) descrito posteriormente.

Apds fazer o login no DVR, o aplicativo
levara vocé ao Main Menu (Menu principal),
onde vocé podera acessar as funcoes do

programa e do DVR.

Playback

o

Server List

Information Logoff

FIGURA 4-31
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OPERACAO

Visualizacao ao vivo
Quando vocé selecionar Live (Ao vivo) no Main Menu (Menu principal), sera direcionado para
a janela Live View (Visualizagdo ao vivo), que mostrara um sinal de canal unico de seu DVR.

Quando o celular € mantido no modo retrato,
aparecem diversos indicadores e icones
abaixo do video. Os indicadores coloridos
indicam o status de cada camera.

—
Return Live

Ambos os conjuntos de icones desaparecem
da tela quando o celular ¢ mantido no modo
paisagem.

Cor Significado

- Gravagao
- Sem gravagao

Gravagéo de movimento . 45 % 789 A0 A2 33 04 15 18

- Gravagao de alarme BFEFea@e a4 x
- N&o conectado

FIGURA 4-32

Os icones permitem que vocé controle a exibigao, incluindo as cameras que estao sendo
visualizadas, divida em quatro a tela da visualizagéo de canais, ative o modo PTZ, etc.

Botao Funcéao Botao Funcéao

Modo de visualizacao de

I:l Visualizagéo de canal Unico 1
quatro canais

EEI Alternar canais

m Instantaneo

(() Voz bidirecional

Alterna para a interface PTZ

o & H

Gravagcao

A
m
(2]

Ligar/Desligar audio

a

” 4 Minimizar programa

Note que Voz bidirecional e Ligar/Desligar audio requerem o uso de uma camera compativel
com audio ou um microfone instalado no mesmo local da camera. Além disso, a voz
bidirecional requer um alto-falante localizado onde a camera esta sendo usada.
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Ao alternar para a visualizagao de quatro
canais, a janela Channel Configure
(Configuragao de canal) permitira selecionar
quais cameras serao exibidas.

Ao visualizar vérios canais, a tela delineada
em vermelho sera a Unica afetada por agdes
como instantaneo ou gravacao.

Toque duas vezes em uma tela no modo de
quatro canais para a colocar em tela cheia.
Tocar duas vezes na visualizacao da camera
retornara ao modo de tela dividida.

PTZ

Tocar no icone PTZ abrira a janela PTZ
Control (Controle PTZ), permitindo que vocé
controle uma camera de Zoom-Panoramica-
Inclindvel conectada a seu DVR tocando nas
setas direcionais. Ajuste o foco, o zoom e a
iris (nivel de luz) de sua camera usando os
botdes "+" e "-". O controle deslizante na
parte inferior ajusta a velocidade a qual a
camera se move.

Clicar na seta a direita dos controles
permite ativar uma das 16 predefinicdes ou
deslocamento a velocidade fixa que vocé ja
tenha configurado no DVR.

Reworn Channel Configure

000'80:0:0:0:8:

FIGURA 4-33

et PTZ Control

@ Foas ©
@ Iac.lm (S 2

FIGURA 4-34
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Instantaneo e gravacao

Tocar no icone Snapshot (Instantaneo) fara T THHE *® e 4 w
com gue o programa tire uma imagem fixa
do video atualmente em exibicdo. No caso FIGURA 4-35

do modo multitela, o canal delineado em
vermelho sera o Unico que sera capturado.

Da mesma forma, tocar no icone Record
(Gravacao) fara com que o programa inicie a

gravacao de video do canal selecionado para O ' 3 ‘mn
a memaria interna do celular. L )

A= . . ~ Playback Image Log
Vocé nao pode visualizar gravagdes ou

imagens fixas armazenadas no disco
rigido do DVR, somente arquivos salvos e
em seu celular. Vocé pode acessar as ﬁ
imagens e videos do menu Main (Principal)
selecionando Image (Imagem) ou Playback Servar Ligt
(Reproducao), respectivamente.

5

Information

FIGURA 4-36

Visualizacao da imagem Return
A janela Image (Imagem) permite visualizar
as capturas de tela. Desloque-se através
delas usando os icones de seta na parte
inferior. Vocé também pode ampliar ou
reduzir para ver mais detalhes. Os arquivos
indesejados podem ser excluidos usando o
icone de cesto de lixo.

FIGURA 4-37
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Reproducao

Quando vocé toca no icone Playback
(Reproducao), aparece uma lista de canais
que tém gravagdes. Selecione o canal
desejado e, em seguida, selecione o video
por data e hora.

Apds selecionar o video, a sua reprodugao
sera iniciada. Vocé pode pausar, parar ou
ajustar a velocidade da reproducéo usando
0s controles na parte inferior.

Configuracdes

Vocé pode definir a quantidade maxima de
espaco reservado para gravacoes de video
em seu celular a partir do menu Settings
(Configuragdes). Vocé também pode ativar
a reciclagem de gravagoes, que substitui

0 video antigo em vez de parar a gravagao
quando o espago alocado é preenchido.

Além disso, vocé pode configurar os modos
de exibicao, bem como configurar se o
celular deve emitir um alarme ou vibrar, ou
ambos, quando a fungdo de alarme do
programa € acionado.

Registro

O menu Log (Registro) contém uma lista de
todos os eventos gravados pelo QT View.
Escolha para ver as Operagdes de usuario ou
Alarmes que foram acionados pela deteccao
de movimento.

Retom 2012-05-14-26-14-56

>

P A«

FIGURA 4-38

Return Settings

Storage:

Record file clip size:

2MB AMBT 6MBT EMB

Reserved disk space(MB):

Record recycle:

Displ
Rem

Disp

ay:
ember display order:
lay mode:

One

Alarm:

Audi

o alarm:

Shake alarm:

Return

FIGURA 4-39

Log

User Operation
Motion Alarm

FIGURA 4-40

Pause

TOMB ™ 12MB

Four

v
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Informacoes

Esta janela contém informagdes sobre o
DVR e o celular que vocé esta usando para
executar o aplicativo QT View.

Device name (Nome do dispositivo) e
Device ID (ID do dispositivo): Ambos s&o
definidos no DVR e séo Uteis quando vocé
esta usando o QT View para monitorar mais
de um DVR.

Software Version (Versao do software):
Esta é a verséo do firmware atualmente
instalado no DVR.

Build Date (Data da Compilacao): A data
em que o firmware do DVR foi lan¢ado.

Phone Software Version (Versdo de
software do celular) Mostra qual é a versao
do QT View que vocé esta usando.

Build Date (Data da compilagao): A data
em que sua versao do QT View foi langada.

Ajuda

Return Information

Device:

Device name:

Device ID:

Software Version: 3.1.91.P-1.0.2.1-03

Build date: 20111219

Phone:

Software Version:

Build date:

FIGURA 4-41

O QT View inclui um manual eletrénico extenso para auxiliar vocé caso necessite de mais

ajuda.

Logoff

Isso permite que vocé efetue o logoff do QT View e seja redirecionado a tela de Login.
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4.3 QT VIEW PARA TABLETS ANDROID

O software QT View permite monitorar remotamente o sistema usando seu dispositivo movel
e uma rede sem fio ou 3G/4G. Vocé nao podera alterar as configuragdes do DVR usando
esse aplicativo. Tal mudanca tem que ser feita no préprio DVR ou quando estiver monitorando
remotamente usando um computador.

A fim de monitorar o sistema usando seu tablet Android, vocé precisara instalar o aplicativo
Q-See QT View HD. O programa esta disponivel gratuitamente no mercado Android,
pesquisando por "Q-See". Instale-o como vocé instalaria qualquer outro aplicativo Android.

A versao HD do Q-See QT View permite visualizar simultaneamente até nove cameras em
vez do limite de quatro disponiveis no smartphone. Além disso, a resolucao da visualizagéo é
maior, para tirar proveito da tela de maior resolucéo do tablet.

Se estiver usando um smartphone, vocé precisara baixar o aplicativo Q-See QT View. Estes
sdo dois programas separados e a versao HD nédo funcionara em um smartphone. Consulte
a Secdo 4.2, anterior a esta segao, para obter instrugdes sobre a instalagao e uso do Q-See
QT View em seu smartphone.

Q-See QT View

Para smartphones: DPS|

Gratuito

Q-See QT View HD

Para tablets: DPS|

Gratuito

FIGURA 4-42

Para iniciar o QT View, basta tocar no icone referente no menu de aplicativos em seu
dispositivo.

P

OBSERVAQI\O! Embora o software necessario para acessar o DVR segja
gratuito, vocé necessitara ter ou criar uma conta no Mercado Android para
prosseguir.
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CONEXAO AO DVR

Na inicializacao, o programa QT View requerera que vocé faga o login. Na primeira vez, vocé
precisa inserir o endereco de seu DVR. Se vocé pretende se conectar ao DVR na mesma
rede, digamos no mesmo edificio, insira o endereco IP local. Vocé vai precisar criar uma
conexao separada para usar quando estiver longe do edificio que aloja o DVR. Neste caso,
vocé deve inserir o endereco MyQ-See ou o0 endereco IP da internet. As informacdes sobre
esses enderegos podem ser encontradas no Guia de Monitoramento Remoto.

Clicar na caixa marcada Remember Server (Lembrar servidor) adicionara esta conexéo a

Server List (Lista de Servidores), que permitird que vocé selecione a conexdo desejada e o
DVR sem ter de fazer o login novamente.

Q-See QT View HD

FIGURA 4-43

Apds adicionar um DVR ao QT View, vocé somente tera que tocar Server (Servidor) na tela
Login para acessar a conexao desejada.

Vocé também pode adicionar outra conexao apos fazer o login, clicando em Server List
(Lista de servidores) no topo da tela e, em seguida, no icone branco.

FIGURA 4-44
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OPERACAO

Visualizacao ao vivo
Apds fazer login no DVR, vocé vera uma visualizagao ao vivo da primeira camera do sistema.
No momento, o QT View HD somente opera no modo paisagem.

FIGURA 4-45

Vocé pode selecionar que canal deseja visualizar tocando no icone de visualizagéo de
canal unico e, em seguida, escolhendo o canal desejado e tocando em OK. Ou vocé

pode selecionar um modo de visualizagéo de varios canais tocando em qualquer outra
configuragéo de canal e selecionando que canais visualizar.

EEERESGG S

FIGURA 4-46
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Nos modos de visualizagdo com uma tela grande Unica circundada por telas pequenas, a
primeira cdmera selecionada sera a de visualizagdo maior. Tocar duas vezes em qualquer tela
a exibira em tela cheia. Tocar duas vezes sobre ela novamente a fara retornar ao modo de
visualizagdo de varias telas.

FIGURA 4-47

Aparecerao diversos indicadores e icones

sob a exibicao ao vivo independentemente
do modo de visualizagdo. Os indicadores - Gravagao
coloridos indicam o status de cada camera. -

Sem gravacao

Gravagéo de movimento
- Gravagdo de alarme

- N&o conectado

Os icones permitem que vocé controle a exibigao, incluindo as cameras que estao sendo
visualizadas, divida em quatro a tela da visualizagéo de canais, ative o modo PTZ, etc.

Note que Voz bidirecional e Ligar/Desligar audio requerem o uso de uma camera compativel
com audio ou um microfone instalado no mesmo local da camera. Além disso, a voz
bidirecional requer um alto-falante localizado onde a cdmera esta sendo usada.

Botao Funcao Botao Funcao

Modos de visualizagéo de

Visualizacdo de canal unico o !
|:| ¢ etc. varios canais

@I' Gravacao

‘ ) Ligar/Desligar dudio

Instantaneo

\oz bidirecional

[@
-

e Alterna para a interface PTZ

Nos modos de visualizagao multitela, somente o canal delineado em vermelho sera afetado
por comandos tais como Gravagao, Instantaneo, etc. Um canal pode ser selecionado
simplesmente tocando sua exibigao.
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Gravacao e Instantaneo

Vocé pode gravar videos ou fotografias em seu tablet a partir de quaisquer fluxos de video,
para vé-los posteriormente. Este video é separado do gravado no disco rigido do DVR e a
gravacao no tablet ndo afetara a agenda de gravagéo no DVR.

Somente é possivel gravar um canal ou capturar uma imagem fixa de cada vez. Como
mencionado anteriormente, este sera o canal atualmente indicado com um contorno
vermelho ao redor da borda.

Tocar no icone Record (Gravacao) iniciara a gravagao. Vocé pode realizar outras operagdes
durante a gravacéo. Tocar no icone Record (Gravagéao) uma segunda vez finalizara a
gravacao. A gravagao também para quando atinge o tamanho maximo do clipe do arquivo
ou ocupa a memoria disponivel - ambos podem ser definidos usando o menu Settings
(Configuracdes) disponivel no topo da tela.

Tocar no icone Snapshot (Instantaneo) fara com que o canal selecionado pisque branco
durante um segundo, indicando que uma imagem fixa foi capturada e salva na memoria do
tablet.

Reproducao
As gravagdes de video salvas no tablet podem ser vistas através do menu Playback
(Reproducéo), que pode ser acessado selecionando Playback (Reprodugéo) no topo da tela.

A janela Playback (Reproducao) permite que vocé pesquise uma gravagao por data e hora.
Insira os parametros de pesquisa desejados, incluindo o canal, e, em seguida, toque em
Search (Pesquisar). A lista de gravagbes que correspondem a suas preferéncias sera exibida
na parte direita da janela. Toque no video desejado para iniciar a reprodugao.

FIGURA 4-48

63



FIGURA 4-49

Os controles sob a reproducao de video permitem que vocé inicie, pare ou pause o video. As
setas duplas levarao vocé ao clipe de video anterior ou seguinte. Tocar em Close (Fechar) o
levaré de volta a janela de pesquisa.

Visualizacao da imagem

Selecionar Image (Imagem) nas opgodes ao longo do topo da tela permite que vocé reveja as
imagens salvas. Vocé vera pequenas visualizacdes de cada imagem salva. Clique na imagem
desejada para exibi-la em visualizac&o de tela cheia.

FIGURA 4-50

Os botbes no canto inferior direito da imagem permitem que o movimento para a imagem
salva anterior ou seguinte ou a exclusédo de uma imagem da memdria. Tocar em Close
(Fechar) o levara de volta a lista de imagens.
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Configuracoes

Essa janela é onde vocé pode configurar como o QT View gravara e exibira video e como o
notificaré de eventos.

FIGURA 4-51

Vocé pode reservar uma quantidade de espago de memaria para o QT View gravar videos,
bem como determinar o tamanho maximo de arquivo para quaisquer gravagoes.

Além disso, vocé pode configurar o QT View para visualizar 1, 4, 6, 8 ou 9 canais como
padrao e lembrar que canais vocé deseja exibir.

Por fim, vocé pode estabelecer que o tablet emita um alarme audivel quando o DVR detecta
movimento.

Informacodes
Os dados exibidos nessa janela séo as informagdes de seu DVR.

Device name (Nome do dispositivo) e Device ID (ID do dispositivo): Ambos s&o definidos no
DVR e Uteis quando vocé esté usando o QT View HD para monitorar mais de um DVR.

Hardware e MCU Version (Versdao de MCU): Informam a configuragéo fisica do DVR.

Kernel e Firmware Version (Versao do firmware): Informam o sistema operacional do DVR.
Esses dados podem ser Uteis para determinar se o firmware esta atualizado.

Launch Date (Data de langcamento): A data em que o firmware do DVR foi langcado.

FIGURA 4-52 65



4.4 WINDOWS MOBILE PRO
Windows Mobile Pro 6.1 e 6.5

ETAPA 1. Ative 0 acesso a rede moével no
celular.
ETAPA 2. Execute o Internet Explorer

ETAPA 3. Insira o endereco IP ou dominio do
DDNS do DVR

ETAPA 4. Vocé sera solicitado a baixar
o software PCam. Clique no nome do
software para abrir 0 pop-up de download

ETAPA 5. Clique em Sim para iniciar o
download e a instalagao.
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Internet B § & V)| 4 10:35 €3

back || Refresh =
»>

»>>»Update:PCam v1.1.2.624
Tip:
You will see a message appear lke
the following after you click the

‘Update’ URL,please click the "ves”
button: =

view Tools ¢ &) & &%

FIGURA 4-53

Internet B2 § &% V)| <€ 10:36

Download the 949 KB file
‘PCam,PPC2003_ARM.CAB' to the My
Documents' Folder in Main Memory?

Open file after download =
| Yes | [change ] [ Cancel |

IR

view Tools & @ @ 7%

FIGURA 4-54



ETAPA 6. O PCam abrira

automaticamente assim que o
processo de instalacao estiver
concluido.

ETAPA 7. Insira o endereco, ID

e senha do DVR nos campos
"Server" (Servidor), "User"

(Usuéario) e "Password" (Senha),
respectivamente. O Nome de usuario
e a Senha sao 0s mesmos que vocé
usa no DVR. O padrao é admine
123456. Clique em "Go" (Ir) para
fazer o login no DVR. Um acesso
bem-sucedido exibira a visualizagcdo
de uma camera.

ETAPA 8. A camera 1 é o canal padrao

apos o login. Para alterar o canal, use
0 menu suspenso Channel (Canal).

Pocket Camera § & YIII << 10:39 @

Server: [192.168.3.35 ~|Go
Charnel: ~| of #
User:  [admin | Password: [reess ]

FIGURA 4-55

Pocket Camera § & V) 244 €3
Server: 1192,168.3.35 w
Channel: of 1CHs
User:  ladmin Password: [+ 4+

QooQ
FIGURA 4-56

Pocket Camera § &

Server: 192,168,3.35
Channel: [1,cami

User: B
CcamMz =
£« Cpems j_

FIGURA 4-57
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4.5 WINDOWS PHONE 7 E 8

Para visualizar suas cameras a partir de um dispositivo Windows Phone, vocé precisara
baixar o aplicativo gratuito SuperCam do Marketplace do Windows Phone. Este programa

requer um Windows Phone 7.5 ou superior.

ETAPA 1. Acesse o Marketplace
do Windows Phone a partir de
seu dispositivo movel e pesquise
SuperCam.
Baixe o aplicativo gratuito e instale-o
normalmente.

ETAPA 2. Inicie o SuperCam e insira
o endereco do DVR, juntamente
com o nome de usuario e senha
que voce usa para acessar o DVR.
Os valores padrao para esses dois
campos sao admin e 123456,
respectivamente.

IMPORTANTE! Tenha em mente
que vocé precisara configurar
dois logins separados. Um sera
para 0s momentos em que vocé

estd na mesma rede do DVR, e o outro
sera para quando vocé estiver em uma
rede diferente. Vocé podera alternar redes
usando O menu suspenso do servidor
na tela Login ou através da lista Server
(Servidor) encontrada no menu Main
(Principal).

68

gl
FIGURA 4-58
I

Login
210.21.229.141:5204 v

admin

~ Remember me

FIGURA 4-59



A janela principal da acesso a todos os
recursos do programa. Nem todos sao
mostrados nesta imagem, mas eles estao
listados abaixo.

ETAPA 3. Selecione Live (Ao vivo) para
comegar a visualizar as cameras.

e
Log

FIGURA 4-60
Botao Funcao Botao Funcao
Ao vivo Visualizagéao ao vivo Configuragdes | Configuracdes do software
Imagem Visualizagao da imagem Lista de Lista de dispositivos
servidores
Registro Registro de log Informacdes Visualizagao das informacoes
sobre o dispositivo
? Centro de ajuda do software

Na visualizagéo Live (Ao vivo), vocé pode
alternar entre cameras selecionando o canal
desejado sob a imagem principal. A camera
1 é a visualizagao padrao nesta janela. Girar
seu celular alternara para a visualizacao

de Paisagem, mas ocultara os controles
temporariamente.

90000000
000000060

FIGURA 4-61
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Pressionar o icone PTZ na parte inferior da
tela alterna para os controles PTZ. Vocé tem
que ter uma camera PTZ conectada ao DVR.
O operagéo da camera PTZ € igual a do
proprio DVR ou a do plug-in WebClient no
computador.

Clicar no icone Camera (Céamera) na parte
inferior da tela tira um instantaneo que pode
ser visualizado usando o botao Image
(Imagem) no menu Main (Principal).

Botao Funcao

e Alterna para a interface PTZ

Botao

FIGURA 4-62

Funcao

Tira foto

Move a cupula horizontal e

)

Ampliar/Focar/Abrir iris

verticalmente. O quadrado
central para o movimento.

Reduzir/Desfocar/Fechar iris

O menu Settings (Configuracdes) permite que
vocé ajuste como o celular o notificaré sobre
eventos, bem como que eventos deverao
gerar um alarme.

O menu Log (Registro) mostra um registro das
operacgdes do usuario, alarmes de movimentos
e alarmes de perda de video.

A janela Information (Informagdes) mostra
informagdes sobre seu dispositivo movel, o
software e o firmware do DVR.

Device ID (ID do dispositivo): Esta ¢ a ID

do DVR ao qual vocé esta conectado. Ela
pode ser configurada no DVR na guia System
(Sistema) mostrada na SEGAO 4.1 do Manual
do Usuario

Software Version (Versao do software): Esta € a
versao do firmware atualmente instalado no DVR.

Setting

Motion alarm

C_1ll
Sensor alarm .
Video loss alarm
or (|
Sound )
S | |
Vibration 3
On EE_I

FIGURA 4-63

Build Date (Data da Compilagao): A data em que o firmware foi langado
Software Version (Versao do software): A versao atual do software SuperCam em uso em

seu celular

Software Build Date (Data da compilacao do software): A data em que esta versao de

SuperCam foi lancada
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4.6 BLACKBERRY

O software SuperCam usado para monitorar o sistema a partir de seu celular ¢ compativel

com BlackBerry OS 5 ou versdes mais recentes.

INSTALA(,‘[\O DO SOFTWARE
ETAPA 1. Para acessar o DVR, abra o
navegador em seu celular BlackBerry
e insira o endereco IP publico ou o
nome de dominio do DDNS de seu
roteador.

ETAPA 2. \/océ sera solicitado a baixar
o software SuperCam. Clique no link
para exibir a janela de download.

ETAPA 3. Clique no botédo Download
para iniciar o download. O progresso
do download sera exibido.

ETAPA 4. O software sera instalado
automaticamente.

©Home Page (BlackBerry Bookmarks)
History... *
OWebCam

FIGURA 4-64

WELCOME

Stgrcam for BlackBerry

NOTH:
This scftwire is desgnisd for BackBerry 05 above 4.5,
My ¥ 5530, You wil harve o

st

SUperOVR comgneents

FIGURA 4-65

Name: SuperCam;,

[Version: 2.0
[Vendor: <unknown=>

Size: 225.3KB
[ Set application permissions.

FIGURA 4-66

SuperCam,

2.0

FIGURA 4-68
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Se néo for possivel baixar o software, verifique o seguinte:

e Certifique-se de que vocé tem uma boa conexao com a rede de celular
e Certifique-se de que vocé pode acessar o DVR a partir de um computador remoto
¢ Modifique a configuragéo do navegador do BlackBerry:

ETAPA 1. Abra o menu Options
(Opcoes) a partir de Menu

ETAPA 2. Abra Browser Configuration

(Configuragao do navegador) e
assinale as caixas para permitir

0 suporte a JavaScript e pop-
ups JavaScript, juntamente com
a habilitagao do navegador para
terminar fluxos de execucao lenta,
usar imagens de plano de fundo e

B Support |JavaScript

[ Allow JavaScript popups

B Terminate slow running scripts

E Use Background Images

® support Embedded Media

how Images: On WML & HTML Pages|

Browser ldentification: BlackBerr
tart Page: Start Page

Home Page Address: about:start

FIGURA 4-69

suportar midia incorporada.

ETAPA 3. Em seguida, a partir do menu Lache. Uperations
Options (Op¢odes), selecione Cache
Operations (Operagdes de cache) DS Size: 2.7K
e clique em "Clear History" (Limpar Clear
histérico) para esvaziar a cache do L3 Conbent Gt
navegador. ookie Cache ——
FIGURA 4-70

Pode ocorrer um problema de compatibilidade com o software SuperCam sendo executado
em celulares com tela de toque. As etapas a seguir irao resolver esse problema:

72

Etapa 1. Abra o Options Menu (Menu de opcoes)

Etapa 2. Selecione Advanced Options (Opgdes avangadas)

Etapa 3. Selecione Applications (Aplicativos)

Etapa 4. Selecione SuperCam

Etapa 5. Clique em Disable Compatiblity (Desativar compatibilidade)



OPERACAO DO SUPERCAM

Para fazer o login

ETAPA 1. Inicie o SuperCam. Isso exibira
a interface Login.

ETAPA 2. Insira 0 endereco IP ou nome
de dominio do DDNS, Nome de
usuario e Senha do DVR. Assinale
a caixa "Remember Server" -
(Lembrar servidor) para salvar essa LG 71.125.99.69
configuracao. O Nome de usuario Username: Elolapll]

e a Senha sao 0s mesmos que Password: D

vocé usa no DVR. O padrao é
admin e 123456. Se vocé estiver
monitorando varios dispositivos, os
dados de login anteriormente salvos
podem ser acessados usando o FIGURA 4-71
botao Kd & direita.

Menu Principal
Esta janela contém os botdes de fungéo necessarios para acessar e controlar seu sistema.

Server List

Information

FIGURA 4-72
Imagem Visualizagdo da imagem Registro Gravar log
Lista de Lista de dispositivos Configuragbes | Configuracdes do software
servidores
Ao vivo Visualizagao ao vivo Informacdes Visualizagéo das informagoes
sobre o dispositivo
Ajuda Centro de ajuda do Logoff Fazer logoff e retornar a

software interface de login
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Visualizacao ao Vivo

Nesta exibicdo, vocé pode acessar as diferentes fungdes de visualizacdo do DVR, de forma
semelhante aos controles no proprio DVR.

Botao

FIGURA 4-75

Funcao

ME e o) o 8
N2 N3 N4 B N6 W
Ho W10 W17 W12 W13 W4
15 W6
FIGURA 4-74

Preset
Group

@ FO;IS; “'9
@ zoom @
@ Iris E)

FIGURA 4-76

Botao Funcao

Alternar canais

Alterna para a interface PTZ

Tira foto

2%

Tela cheia

Alarme de plano de fundo

Move a cupula horizontal e

Ampliar/Focar/Abrir iris

0O

<«m) verticalmente. O quadrado
v central para 0 movimento. Reduzir/Desfocar/Fechar iris
Definir a linha de deslocamento
Predefinir | Selecionar o ponto predefinido | Grupo a velocidade fixa
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Lista de servidores

Isto permite que vocé adicione, exclua ou modifique a conexao ou conexdes do DVR se
estiver monitorando remotamente varios sistemas.

Add (Adicionar) — Adiciona o endereco IP ou
nome de dominio do DDNS de um DVR

Modify (Modificar) — Modifica o endereco IP
ou nome de dominio do DDNS de um DVR

Delete (Excluir) — Exclui 0 endereco IP ou
nome de dominio do DDNS de um DVR

Configuracoes

-Cc;mpany

address: wanjunjie.meibu.com:6058

n Street

address: 192.168.3.142:1111

- Home

ress: wanjunjie.myq-see.com:605
Add

. lina
Modify )
Delete |ress: democracy.meibu.com:6037

FIGURA 4-77

Configura quais alarmes serao ativados e o que os ira acionar.

Alarm Type (Tipo de alarme) — Define sobre
quais tipos de alarme vocé deseja ser
notificado.

Alarm Output Type (Tipo de saida do
alarme)- Define se o celular deve alertar vocé
com um alarme de audio ou vibratorio, ou
uma combinacao de ambos.

Visualizacao de informacodes

Alarm type:
Mvideo loss

E Motion alarm

B Sensor alarm
Alarm output type:
®Audio alarm

EVibrate alarm

FIGURA 4-78

Apresenta informagdes sobre o celular no qual vocé esta usando a versdo de software

SuperCam, bem como sobre o préprio software.

Device ID (ID do dispositivo): Esta ¢ a ID do
DVR ao qual vocé esta conectado. Ela pode
ser configurada no DVR na guia System
(Sistema) mostrada na SEGAO 4.1 do
Manual do Usuario

Software Version (Versao do software):
Esta € a versao do firmware atualmente
instalado no DVR.

Build Date (Data da Compilacao): A data

em que o firmware foi lancado

Software Version (Versao do software): A
versao atual do software SuperCam em uso
em seu celular

Software Build Date (Data da compilacao
do software): A data em que esta versao de
SuperCam foi langada

Device
Device name: EDVR
Device ID: 0
Software version: 3.1.2.P
Build date: 19740305
Phone:

Software version: 2.1.0
Build date: 2010.08.16

FIGURA 4-79
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